Omfattar forsakringen dessa

typer av skador?

Manga typer av skador innebar oférutsedda kostnader. Forsakringen ar till for att
lindra dessa problem och ersatta kostnader for att foretaget ska kunna fortsatta
bedriva sin verksamhet utan alltfor stora problem.

Snotryck omfattas enligt villkoret av
forsakringen, men kraver samtidigt att man

genom rimliga dtgarder undanrgjer snotrycket.

Vad som anses vara rimligt ar beroende av
vilken vaderlek det varit sa skadan intraffat.

Vid somliga skador, ex frysskada, tillampas en
hogre sjalvrisk. Det ar ett satt for oss att halla
nere premierna overlag.

SCR:s forsakring ar unik och omfattas bl a
av ett allriskvillkor, vilket betyder att den
omfattar plotsliga och oférutsedda skador.
Frysskador med vattenskador och fukt som
foljd kan omfattas av forsakringen forutsatt
man varit aktsam och gjort vad man kan for
att forhindra att skada uppstar.

Vart vander jag mig i handelse av

skada?

Gjensidiges skadeavdelning

D3 skada intréffar ar det viktigt att kunden far
snabb och professionell hjdlp. Vara duktiga
skadereglerare arbetar aktivt i varje skada for
att pa basta satt hjalpa kunden.

Skador kan anmalas pa flera satt:

Via E-post - skador@gjensidige.se

Via post - Gjensidige Forsakring, Box 3031,
103 61 Stockholm

SAKRA

SCR

SVENSK CAMPING

Skadeavdelningen nas pa telefon 0771-326 326
Efter kontorstid finns en jour for akuta skador.

Om olyckan ar framme
Om olyckan ar framme ar Gjensidiges

skadejour redo att hjalpa dygnet runt.

Du nar oss pd 0771-326 326 eller
foretagsskador@gjensidige.se.

Gjensidige ‘D

SAKRA Férsakringsmaklare ar det stérsta svenskagda méklarforetaget. Vi finns pa ett 30-tal orter
i Sverige och har fler an 100 maklare som &r registrerade hos Finansinspektionen. Har du nagra
fragor kan du vénda dig till oss i Kalmar, dar vi jobbar med sak -, person - och fondforsakring.

Viar ISO-certifierade.

Jour for
akuta skador efter

kontorstid

Vinterskador
Praktiska tips i
konsten att
skydda sig

(Hemférsékring)

obipisualo

Vivill garna dela med oss av de erfarenheter vi fatt,
och med det hjalpa SCRs medlemmar att forebygga
skador.

T.771326 326
gjensidige.se



Hur mar fastigheten
infor vintern?

Efter de senaste tuffa vintrarna med stora mangder snd och extrem kyla kan
forsakringsbolagen konstatera att vissa typer av skador 6kat markant. Skadorna
uppgar till stora belopp och orsakar mycket problem fér de som drabbats.

Vi sammanfattar darfor ndgra skadetyper vi sett de senaste vintrarna och tipsar

aven om hur man kan forebygga dessa.

Frysskador

Frysskador pa ledningssystem ar den
kanske vanligaste vinterskadan. Vatten i
ledningssystem fryser och frostspranger
ledningar som i det fall dar ledningen ar
trycksatt kan leda till mycket omfattande
vattenskador.

Snétryck

Snotryck ar ett problem som uppstar da sno
och is packas pa ett tak och med sin tyngd
belastar byggnadens konstruktion. | varsta fall
kan det leda till att tak rasar in med person-
och egendomsskador som foljd.

Snéras

Snoras ar en konsekvens av att sno och is
som packats kommer i rorelse. Det har varit
en vanlig skada under den gangna vintern och
leder ofta till skadade takfotter, hangrannor
och aven skador pa egendom och person som
kan traffas av sno och is som faller fran tak.

Is- och frostsprangning

Detta ar en skadetyp som har varit vanlig
under den gangna vintern. Det handlar om
skador pa hangrannor, stupror, takplat, puts
mm till foljd av att vatten fryser i rannor,
stupror och falsar i plattak och frostspranger
dessa. Det leder ofta till att vatten letar sig
nya vagar, garna ner pa fasader och bl&ter ner

puts som ocksa kan frostsprangas. Skador pa
takplat leder till taklackage som kan bli riktigt
patagligt da sno pa taken borjar smélta pa
allvar.

Snohogsplanering

Snohogar pa fel stalle kan stalla till med
problem genom att smaltvatten rinner in mot
husgrunder eller ner i kallare. De kan ocksa
utgora hinder for tillganglighet till tak, bade for
snoskottning men ocksa for raddningstjanst.
Det ar darfor viktigt att planera var man lagger
upp snohogar och att man vid snosmaltningen
haller efter dagvattenbrunnar och eventuella
diken sa att smaltvatten rinner undan.

Hur kan du forebygga skador?

Snorojning av tak

For att undvika skador till féljd av snd och is pa
taken, galler det att skotta taken. Det ar
viktigt for att inte belasta sjalva
konstruktionen, men ocksa for att reducera
riskerna for snoras och svallis, och darmed
personskador.

Bra att ténka pa
® Planera snorojning.

® Se Over taksdkerheten och tillganglighet.
® Teckna avtal med entreprendr i god tid.

® Vid eventuella problem med avvattning/
snosmaltning, kan installation av
elvdarmekabel vid takfot och hangrannor
Overvagas.

® Se Gver snorasskydd.

® Ta bort istappar och éverhang av sno och is.

Hindra frysning av ledningssystem
Har kan mycket forebyggas som paminner om
skotseln av vanliga hem och fritidshus.

Bra att tanka pa

® Regelbunden tillsyn. De riktigt stora
skadorna uppstar dér ledningar frusit och
lackt vatten utan att upptackas.

® Sakerstall att det finns varme i lokalerna.
Det ar vanligt att vattenledningar fryser i
anslutning till ett trasigt element eller att
det inte haller tillrackligt med vérme.

® Skydda golvbrunnar och vattenlas i
toaletter och handfat genom att hélla lite
t-sprit eller glykol i dessa for att forhindra
frysning.

® Vattenutkastare for utomhusbruk
bor stangas av pa insidan och lat
kranen pa utsidan sta oppen. Se till att
tradgardsslangar ar urkopplade.

® Stang av vattnet och se till att det inte star
tryck pa i ledningarna nar lokaler ska sta
tomma en langre tid.

® Upptécker man att vattenledningar frusit
ska rormokare kontaktas innan ledningarna
tinas upp.

Vid skada

Sakerstall att det finns rutiner for att

upptéacka skador!

® Skador som inte upptéackts i tid kan leda
till att skadorna forvérras, vilket ocksa kan
leda till problem om skadan visar sig vara
gammal. (vilken forsakring som gallde eller
s k preskriptionstider som kan ha l6pt ut).
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Jour for

akuta skador efter
kontorstid

Det ar alltid fastighetsdgarens skyldighet
att agera vid skada.

® Anmal skada till Gjensidige Forsdkring sa
snart som mgjligt, senast inom 12 manader.



