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Akut behandlingstid: Den tid under vilken den forsékrade far vard och behandling efter att ha drabbats av en
cancerdiagnos, till dess att tillstdndet beddms vara stationart.

Anhorig: Som anhdrig réknas forélder, make, maka, sambo, registrerat partner, barn och syskon.

Arbetsoférmaga: Med arbetsoformaga menas att den forsakrade har fatt arbetsforméagan helt eller delvis nedsatt pa grund
av sjukdom eller olycksfallsskada och har ratt till socialforsakringsforman fran Forsakringskassan. Nedséattningen bedoms
normalt enligt Socialférsékringsbalken (2010:110) om inte annat anges. For att faststalla rétt till erséttning har
forsékringsgivaren ratt att krava att den férsakrade undersoks hos sarskilt anvisad lakare.

Cancercentrum: Nar vi skriver Cancercentrum menar vi Regionala Cancercentrums “standardiserade vardforlopp” i
cancervarden i Sverige, www.cancercentrum.se

Frivillig gruppforsakring: Gruppforsakring som gruppmedlemmarna sjélva ansoker om genom egen anmélan. Frivillig
gruppforsékring ingas mellan forsakringsgivaren och gruppmedlemmen pa grundval av gruppavtalet. Ett sadant avtal kan ocksa
ingds genom att gruppmedlemmen later bli att avbdja férsakringen inom viss tid, om detta foreskrivs i gruppavtalet.
Gruppmedlem som anslutit sig till frivillig gruppforsakring ar

bade forsakringstagare och forsakrad om inte annat avtalats.

Fullt arbetsfor: For att anses som fullt arbetsfor ska den forsakrade:
¢ kunnafullgdra sitt vanliga arbete utan inskrankningar

e inte till ndgon del uppbara sjuklon fran arbetsgivare eller ersattning fran Férsakringskassan (sjukpenning,
rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersattning — aven vilande eller tidsbegransad, handikapperséttning eller annan
liknande ersattning,)

¢ inte ha sarskilt anpassat arbete eller [6nebidragsanstallning, inte heller ha pagaende eller vilande arbetsskadelivranta.

Forsakrad: Den person pa vars halsa en forsakring galler.

Forsakringsavtal: Ett avtal som galler for varje enskild forsakrad persons forsakring, och som innefattar
forsakringsansokan, gruppavtal, forsékringsvillkor, teckningsregler, forsékringsavtalslagen och svensk ratt i dvrigt.

Forsakringsberattigad grupp: De personer som tillhér den definierade grupp som &ger ratten att ansluta och/eller anscka
om gruppforsakring, till exempel anstallda i ett specifikt foretag.

Forsakringstagare: Forsakringstagare ar den arbetsgivare/anstallda som har ingatt avtal med Gjensidige. Gruppmediem
som anslutit sig till frivillig gruppforsékring &r bade forsakringstagare och forsakrad om inte annat avtalats.

Forsakringstid-/period: Varje grupp har antingen en gemensam huvudforfallodag for samtliga forsékringar eller en
individuell huvudforfallodag for varje forsakring. Fér nytillkomna kunder i gruppen med gemensam huvudforfallodag blir forsta
forsakringsperioden den tid som &r kvar till gruppens huvudforfallodag. Varje férsakringsperiod darefter blir tolv manader.

Grupp: Det foretag, organisation eller férening som med forsakringsgivaren ingatt ett gruppforsékringsavtal.
Gruppforetradare: Den som &r utsedd att foretrada gruppen i kontakten med forsékringsgivaren.
Gruppmedlem: Gruppmedlem &r den person som tillhdr den grupp som kan forsakras enligt forsékringsavtalet.

Kvalificeringstid: Kvalificeringstid &r normalt sett 6 manader efter forsakringens ikrafttradande, och for skador som intraffar
under kvalificeringstiden utgar ingen ersattning. Kvalificeringstiden framgar av gruppavtalet.

Maka/make: Person med vilken den forsékrade ar gift.

Medforsakrad: Om det framgar av gruppavtalet sa erbjuds gruppmedlemmens make/make, sambo eller registrerad partner
mojlighet att teckna forsakringen. Ansékan méaste insandas for att medforsékrade ska kunna erhalla forsékring.


http://www.cancercentrum.se/

Medforsakrade barn: Om det framgar av gruppavtalet sa erbjuds méjligheten att teckna forsékring fér gruppmediemmens
samtliga arvsberattigade barn. Aven medforsakrads arvsberattigade barn kan forsakras om de ar folkbokforda pa samma
adress som gruppmedlem sk. Hemmavarande barn. Barn som ar skrivna pa annan adress men dar medforsakrad har
vardnaden om barnet raknas dven dessa som hemmavarande barn. Ansokan maste insandas for att barn ska kunna erhalla
forsakring.

Medicinskt nédvéndigt: Bedomningen av om ingrepp, undersckning eller behandling ar medicinskt nodvandigt ska géras
av legitimerad personal inom halso- & sjukvarden inom ramen for deras legitimation.

Narstaende: Som narstaende raknas person utvald av den forsakrade, exklusive anhorig.

Obligatorisk/kollektiv forsakring: Forsakring dar samtliga anstéllda i en definierad grupp hos arbetsgivaren eller
medlemmar i organisation eller forbund ansluts genom att fullfélja de intradeskrav som &r avtalade.

Prisbasbelopp (Pbb): Prisbasheloppet enligt socialférsakringsbalken (2010:110) faststélls varje ar och réknas fram pa
grundval av andringarna i det allmanna prislaget.

Privat vard: Vard som inte &r offentligt finansierad.

Registrerad partner: Person med vilken den forsakrade har latit registrera partnerskap, enlig lagen (1994:1117) om
registrerat partnerskap.

Sambo: Person med vilken den forsakrade sammanbor enligt Sambolagen (2003:376)

Second opinion: Ny medicinsk bedomning pa den primardiagnos och behandlingsplan som gjorts av den férsakrades
behandlande lakare.

Slutenvard: Avser vard som ges till patient som &r inskriven vid ett sjukhus eller annan vardenhet under minst en natt. Till
slutenvard réknas dock inte permission.

Specialistlakarvard: Halso- & sjukvard som omfattar medicinsk utredning, behandling, och omvardnad som kréver
specialiserade insatser och storre tekniska och personella resurser. Varden ska utforas av lakare med specialistkompetens.

6ppenvérd: Avser vard som sker pa mottagning eller sjukhus utan att patienten stannar Gver natten.



21 Forsdkringsgivare
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge (Gjensidige), svensk filial org nr 516407-0384, en filial till Gjensidige
Forsikring ASA, org.nr 995 568 217.
Avtal om Cancervardsforsakring tecknas mellan foretradare for de forsakringsberattigade och Gjensidige. Alivia
Cancervardsforsakring har utvecklats av Alivia Insurance AB ("Alivia"). Alivia ar en registrerad vardgivare hos Inspektionen for
vard och omsorg.

Alivia &r registrerad formedlare och verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen och lyder under svensk lag.
Forsakringsvillkoren tillhandahalls pa svenska och all kommunikation mellan férsakrad och Gjensidige sker pa svenska. Alla
utskick avseende forsakrads forsakringsinnehav sker till folkbokfdringsadressen, savida det inte Gverenskommits om annat.

Gjensidige ansvarar for reglering av skador/forsakringsfall. Pa uppdrag av Gjensidige utfor Alivia de moment som anges i
punkterna 6.4 tom 6.12.

22 Inledning och allménna regler
Detta forsakringsvillkor beskriver Cancervardsforsékringen som kan tecknas som en Fortsattningsforsakring till den
tidigare grupptillhérigheten den férsakrade haft.

Forsakringsvillkoren innehaller information om forsakringens innehall, och ger bland annat information om ikrafttradande,
forlangning, uppsagning och premiebetalning. Férsakringsbeskedet ger besked om vilka férsakringsmoment du som férsékrad
valt att teckna.

Du som forsakrad/medforsikrad maste, om inte annat framgar av gruppforsakringsavtalet vid tidpunkten for tecknandet av
forsakringen vara bosatt, folkbokférd i Sverige och inskriven i svensk Forsakringskassa.

2.3 Andring av férsikringsavtalet

Ett inganget forsakringsavtal kan andras under forséakringstiden och i fortid upphora i fall som anges i Forsakringsavtalslagen
(FAL). En andring av villkor och premier for forsakringen genomférs fran narmast foliande huvudférfallodag. Meddelande om
&ndring sker i samband med utskicket av nya férsakringshandlingar och ny premiefaktura.

Gjensidige har ratt att omedelbart &ndra forsakringsvillkoren om férutsattningarna for avtalet forandras genom andrad
lagstiftning, annan forfattning, andrad tilldmpning av lag och/eller genom myndigheternas foreskrifter. Detta galler ocksa om
gruppforetradaren eller forsakrad grovt asidosatter sina forpliktelser.

En s&dan andring borjar galla nar forsékringsgivaren sant skriftligt besked om de nya villkoren eller av den tidpunkt som foljer
av lag.

Forsakringsgivaren har ratt att i motsvarande omfattning andra ersattning fran dessa forsakringsvillkor om rétt till annan
erséattning i vasentlig omfattning andras genom lag eller myndighetsbeslut.

24 Rdtt att anséka om férsékring
Féljande personer har rétt att ansdka om Cancervardsforsakring:

Om forsékrad har omfattats av Cancervardsforsakring Obligatorisk Grupp eller Cancervardsférsakring Frivillig Grupp under
minst 6 manader, har forsékrad ratt att fa ett likvardigt skydd om gruppavtalet upphér eller forsékrad lI&mnar kretsen av
forsakringsberéattigade.

Medfdrsakrad har dessutom rétt att teckna fortsattningsforsakring om:

gruppmedlem avlider
aktenskap, registrerat partnerskap eller samboférhéllande med gruppmediem upphdr eller
om forsakrad gruppmedlem uppnar forsakringens slutalder fére den medfdrsakrade

Begrénsningar:

Rétten att teckna fortsattningsforsakring galler inte om forsakrad valt att sdga upp forsakringen for sig sjalv och for
medforsakrad, men star kvar i den forsakringsberattigade gruppen.

Ratten att teckna fortsattningsforsakring galler inte om forsakrad eller medfdrsakrad har fatt eller uppenbarligen kan fa skydd

av samma slag hos annan forsakringsgivare.



Rétten att teckna fortsattningsforsakring géller inte om forsakringen gétt i annullation p.g.a. obetald premie. Férsakring som &r
obligatorisk for samtliga anstallda dar arbetsgivaren ar premiebetalare — ett avtal dar forsékrad (tredje man) inte &r involverad
i premiebetalningen via egen faktura eller Ioneavstaende har ratt till fortsattningsforsakring om forsakringen gar i annullation
p.g.a. obetald premie om ansdékan inkommer till forsakringsgivaren inom 3 manader.

Ansokan om fortsattningsforsakring maste insandas till forsakringsgivaren inom 3 manader fran den dag forsakrad trader ur
gruppforsakringen. Fortsattningsforsakringens belopp far inte dverstiga det belopp som senast gallde i gruppforsakringen for
den forsékrade. Fortsattningsforsakringen meddelas pa sarskilda villkor och med sarskild premiesattning.

25 Anslutningsformer
Forsakringen tecknas som en frivillig gruppforsakring.

2.6 Upplysningsplikt

Forsakringstagaren och den forsakrade ar skyldig att pa forsakringsgivarens begaran lamna upplysningar som kan ha betydelse
for fragan om forsakring skall meddelas, utvidgas eller fornyas. Forsakringstagaren och den forsakrade ska ge riktiga och
fullstandiga svar pa forsakringsgivarens fragor.

Om forsakringsgivaren under forsakringstiden far kdnnedom om att upplysningsplikten har asidosatts, far forsakringsgivaren
saga upp forsakringen.

Gruppforetradaren ska skyndsamt anmala till forsékringsgivaren om den forsakrade uttrader ur den forsakringsberattigade
gruppen. Anmals inte ovanstaende, betalas hogst de senaste 3 manaders premie tillbaka.

Om férsékrad inte anmaler forandringar i tid, borjar dessa galla enligt de allménna bestammelserna for forsékringens
ikrafttradande, det vill saga tidigast fran den dag anmalan inkom till férsakringsgivaren.

2.7 Ndr forsdkringen bérjar gdlla
Forsakringen trader i kraft vid den tidpunkt som anges i avtalsbekréaftelsen eller som dverenskommit pa annat likvardigt satt.
Forsakringsansvar kan aldrig intrada innan den avtalade tidpunkten.

2.8  Premie och Premiebetalning
Berakning av premien gors for ett ar i taget och bestdms bland annat med hansyn till t.ex. kdn, alder samt aktuell
premietariff och aktuella riskbeddmningsregler.
Forsta premien

Den forsta premiebetalningen for nytecknad forsakring ska erlaggas inom 14 dagar fran det att premiefakturan sandes fran
Gjensidige eller den som sander avisering for Gjensidiges rakning, avsant avisering om premiebetalning.

Fornyelsepremie

Fornyelsepremien betalas i forskott och skall vara erlagd senast pa forsékrings- och premieperiodens forsta dag, men inte
forran tidigast en manad fran den dag da forsakringsgivaren avsént premiefaktura.

Betalas inte premien i tid, far forsékringsgivaren saga upp forsakringen for upphdrande, om inte dréjsmalet ar av ringa
betydelse. Uppsagning far verkan 14 dagar efter den dag da den avsandes, om inte premien betalas inom denna tidsfrist.

2.9  Premiebefrielse
Premiebefrielse ingar inte i denna forsakring.

2.10 Aterbetalning av premie

Upphor forsékringen i fortid efter det att premie betalats i forskott, aterbetalas den del som avser tiden efter att férsékringen
upphort. Premier som sammanlagt understiger 51 kronor aterbetalas inte. Ar forsakringsavtalet ogiltigt enligt 12 kap 2 § forsta
stycket i lagen om forsakringsavtal, aterbetalas inte premie for forfluten tid.

2.11 Férsékringsfall/skadefall
Skadefall som kan ge ratt till ersattning ska snarast mgjligt anmalas till Alivia, se telefonnummer pa forsakringsbeskedet.
Forsakringsfallet regleras enligt vid var tid gallande forsakringsvillkor.
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212 Overldtelse
Forsakringen kan inte dverlatas.

2.13  Ndr forsékringen upphor att gdilla
Forsakringen géller langst till den avtalade slutaldern dock senast till och med dagen innan den forsakrade fyller 80 .

Forsakringen upphdr dessférinnan att galla:
e ioch med en uppsagning fran forsakringsgivaren,
e da premie inte betalas i rtt tid, se "Premie och Premiebetalning”,

3.1 Oriktig eller ofullstdndig uppgift

Om oriktiga, svekliga eller ofullstandiga uppgifter har [amnats kan det medféra att férsakringen blir ogiltig, andras eller sags
upp, och att forsékringsgivaren blir fri fran ansvar for forsakringsfall enligt bestdmmelserna i Forsakringsavtalslagen (FAL) och
i allman svensk lag i dvrigt. Om forsakringsgivaren ar fri fran ansvar, har forsékringsgivaren ratt att aterkrava redan lamnad
ersattning av den forsékrade. Inbetald premie aterbetalas inte. Sddan inskrénkning géller &ven mot formanstagare.

3.2 Grov vdrdsléshet
Om den forsakrade sjalv genom grov vardsloshet har framkallat en akomma eller férvarrat foljderna darav sa far
ersattningen fran forsakringen reduceras i den omfattning som &r skalig med hansyn till den forsakrades forhallanden och
omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om det maste antas att den forsakrade har agerat eller underlatit att agera med
insikt om att detta innebar en betydande risk for akomma.

33 Vid utlandsvistelse som inte berérs av begrédnsningar vid krigstillstand eller politiska
oroligheter

Cancervardsforsakringen kraver av specialistlakare faststalld och i sjukvardsjournal dokumenterad diagnos. Diagnos ska vara
faststalld i land som tillhér eller omfattas av EU-forordning. Varden ska pabdrjas i Sverige inom den offentligt finansierade
varden. Resekostnader till Sverige for forsékrad som befinner sig utomlands i samband med att cancer diagnosticerats ersatts
inte.

34 Force Majeure

Forsékringsgivaren &r inte ansvarig for ekonomisk férlust som kan uppstd om utredning rérande férsakringsfall eller
utbetalning fordrdjs pa grund av krig, politiska oroligheter, lagbud, myndighetsatgérd eller stridsatgarder i arbetslivet.

3.5 Vissa smittsamma sjukdomar och/eller epidemier

Forsékringen galler inte for skadefall som helt eller delvis, direkt eller indirekt, orsakats av, eller &r en f6ljd av, eller som
forvérrats av utav Varldshalsoorganisationen (WHO) utlyst epidemi/pandemi och/eller sjukdom som omfattas av
Smittskyddslagen.

4.1 Atgdirder vid ansprék pd erséttning

Anmaélan om skadefall, som kan ge rétt till ersattning ska snarast méjligt anmélas till Alivia. Anmalan ska alltid géras skriftligen,
och blankett kan rekvireras fran forsakringsférmedlaren eller fran Alivia.

De handlingar och 6vriga upplysningar som forsékringsgivaren anser vara av betydelse for bedémning av sin ansvarighet ska
anskaffas och inséndas utan kostnad fér férsakringsgivaren. Om begérda handlingar och évriga upplysningar inte inkommer

till forsakringsgivaren kan det medféra att ratten till ersattning inte kan beddmas. Ersattning kan i sadant fall inte utbetalas.
Vid dodsfall ska de efterlevande anskaffa dodsfallsintyg och slaktutredning fran lokala Skatteverket, samt i forekommande fall
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intyg om dodsorsak.

Medgivande stéllt till forsakringsgivaren eller dess samarbetspartners att fér beddmning av sin ansvarighet inhédmta
nodvandiga upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinréttning, statliga- och kommunala myndigheter, Forsékringskassa
eller annan forsakringsinrattning ska lamnas pa forsakringsgivarens begaran. Frdgan om nddvandigheten kan pa den
forsakrades begaran provas i sarskild ordning.

Om Alivia sa begér ska medgivande lamnas till Alivia, eller de foretag som Alivia anlitar for medicinsk riskbedémning eller
skadereglering, att for beddmning av Forsakringsgivarens ansvarighet inhamta upplysningar, journaler, intyg med mera fran
lakare eller annan sjukvardspersonal, sjukhus eller annan sjukvardsinrattning, Forsakringskassan eller annan
forsékringsinrattning.

En forutsattning for ratt till ersattning ar att den forsakrade:
— I medicinsk journal utfardad av specialistidkare styrker diagnosen cancer
— anmaler cancerdiagnos till Alivia
— under sjuktiden star under fortlépande 1akartillsyn
— iakttar lakarens eller annan av Socialstyrelsen legitimerad vardpersonals foreskrifter
— medverkar till att delta i, av Alivia godkénd vardplan
— i Ovrigt foljer Forsékringsgivarens och/eller Alivias foreskrifter.

4.2 Virdesdkring

For de férsakringar dar ersattning bestams av prisbasbelopp, tillampas det prisbasbelopp som galler da forsékringsgivaren
betalar ut ersattningen. Eventuella forskott eller delersattningar avraknas fran det beloppet.

4.3 Tidpunkt for utbetalning och rintebestémmelser

Nar ratt till forsakringsersattning uppkommit och den férsakrade preciserat krav pa erséttning ska utbetalning ske senast 30
dagar efter det att de atgarder som angivits for utbetalning fullgjorts, och/eller utredning presenterats som skaligen kan
begaras for att faststalla forsakringsgivarens betalningsskyldighet och till vem utbetalning ska géras.

Sker utbetalning senare an vad som ovan angivits betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen. Berakning av dréjsmalsranta gérs
pa ersattning som berdknats med det prisbasbeloppet som gallde nar ratten till ersattning uppkom. Harutéver ansvarar
forsakringsgivaren inte for forlust som kan uppsta om utredning rérande skade/férsakringsfall eller utbetalning fordréjs.

Om formanligare villkor tilldmpas pa aldre skadefall betalas drojsmalsranta enbart pa sadant belopp som skulle kunnat betalas
enligt de &ldre villkoren.
Drojsmalsréanta betalas inte om drjsmalet beror pa:
+ kg eller politiska oroligheter
*  lagbud
«  myndighets atgard
«  stridsatgard i arbetslivet.
Drojsmalsranta betalas inte heller om dréjsmalet beror pa handelse under stycket Preskription eller Force Majeure.

44 Preskription

Ratten till forsakringsersattning eller annat férsakringsskydd upphdér om den som gor ansprak pa ersattning inte vacker talan
mot forsakringsgivaren inom tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd
eller erséttning intradde.

Med forhallande avses de forutséttningar i forsakringsavtalet/gruppavtalet, forsakringsbeskedet och férsakringsvillkoren som
maste vara uppfyllda for att ratt till erséttning ska foreligga. Preskriptionstiden bérjar I6pa nar ratt till erséttning fran forsakringen
foreligger.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till Forsakringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket,
ar fristen att vacka talan alltid minst sex manader fran det att Forsakringsbolaget har forklarat att videt har tagit slutlig stéllning
till anspraket.

Vid aterkrav mellan forsékringsbolagen &r fristen att vacka talan alltid minst ett ar fran den betalning som grundar aterkravet.



Om talan inte vécks enligt denna paragraf, gar ratten till forsakringsskydd forlorad.
4.5 Regressriitt

Forsakringsgivaren intrader i den forsakrades ratt till skadestand, eller annan ersattning fran den som &r ansvarig for
sjukdomen, betréffande ersattning for sjukvardskostnader och andra utgifter och forluster som forsakringsgivaren ersatter enligt
forsakringsavtalet. De forsakrade ska efter anmodan lamna en fullmakt till Alivia som ger forsakringsgivaren ratt att trada in i den
forsakrades stélle avseende regressratt.

4.6 Behandling av personuppgifter

Behandling av personuppgifter enligt 2018 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd fér enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och det fria flodet av sadana uppgifter (GDPR). Uppgifter som
lamnas till forsékringsgivaren, eller annat bolag inom Fdrsakringsgivarens koncern samt dess samarbetspartners kommer att
behandlas av bolagen for att bolagen skall kunna fullgéra begérda atgarder, ingangna avtal eller skyldigheter som foljer av lag
eller annan forfattning. Vissa kénsliga personuppgifter, sdsom sjukdomsinformation och uppgifter om halsotillstand, kan komma
att inhdmtas och behandlas i samband med riskbedémning och skadereglering. Forséakringstagaren/forsakrad ar inforstadd
med att sddana uppgifter kan vara nddvandiga att inhdmta och behandla for att avtalet skall kunna fullgoras.

Personuppgifter kan &ven komma att behandlas for marknads- och kundanalyser, statistik, affars-, produkt- och
metodutveckling. Personuppgiftsansvarig kan komma att samkéra personuppgifter med andra register i syfte att uppdatera
registren. Vidare kan uppgifterna dven komma att behandlas for informations- och marknadsféringsandamal.

Personuppgifter kan for nu angivna &ndamal komma att Idmnas ut till bolag inom den koncern férsakringsgivaren tillhér och
till andra bolag, saval inom som utom EU- och EES-omradet, och som bolag i denna koncern samarbetar med. All behandling
av personuppgifter kommer att ske med stor forsiktighet for att skydda den enskildes personliga integritet.

Personuppgifter kommer darfor endast att vara tillgangliga for person som behdver ha tiligang till uppgifterna for att kunna
utfora sitt arbete. Uppgifter kommer vidare endast att géras tillgangliga i den utstrackning som behdvs for ovanstaende
andamal. Forsakringstagare/ den forsékrade som dnskar upplysningar om vilka personuppgifter som finns kan efter skriftlig
ansokan, som skall vara egenhandigt undertecknad och med angivande av forsakrings eller personnummer, stéllt till Gjensidige
Forsékring, Box 3031, 103 61 Stockholm eller Alivia Insurance AB, Svardvégen 25A, 182 33 Danderyd, Sverige erhalla sadan
information samt begara rattelse av felaktiga uppgifter. Se mer pa https:/alivia.se//wp- content/uploads/2019/05/alivia-
integritetspolicy.pdf eller

www.gjensidige.se/om-0ss/gdpr

4.7 Skadeanmdilningsregistret

Forsakringsgivaren har ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador
i anledning av denna férsékring.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar:
Skadeanmélningsregister (GSR) AB
Box 24171, 104 51 Stockholm
Telefon: 08-522 780 00

Om du vill framféra klagomal mot oss kan du kontakta Alivias eller Gijensidiges utsedda klagomélsansvarig pa
klagomalsansvarig@alivia.se eller klagomalsansvarig@gjensidige.se.

Ar forsakrad trots detta missndjd kan forsakrad vanda sig till:

Allménna reklamationsnamnden (ARN)

Box 174

101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm (www.arn.se)

ARN provar inte drenden som ror medicinska fragor, dar sarskild medicinsk kunskap kravs. Sadana arenden provas istallet av:

Personférsakringsndmnden
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Box 24067
104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm (www.forsakringsnamnder.se/PFN)

For kostnadsfri radgivning kontakta:

Konsumenternas forsakringsbyra

Box 24215

104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00 www.konsumenternas.se

Tvist med anledning av forsakringsavtalet provas av svensk domstol, i férsta hand vid tingsratt, och med tilldmpning av svensk
lag. Kostnad for juridiskt ombud ersétts inte av forsakringen.

6.1 Allméint
Forsakringen omfattar fill folid av cancerdiagnos:

Second opinion

Kompletterande diagnostik och undersdkningar
Avancerade diagnosmetoder
Internationella behandlingsmetoder
Behandling pa privatsjukhus vid vardkoer
Psykologstdd for drabbad och familj
Psykologstdd for narstdende
Lakemedelskostnader

Resor och logi

Hjélp i hemmet
Vardsamordning/radgivning

6.2 Rditten till ersdttning

Forsakringen galler om inget annat avtalats efter en kvalificeringstid om 6 manader efter forsakringens ikrafttradande. For
skador som intréffar under kvalificeringstiden utgar ingen erséattning.

Forsakringsfall (skada) anses ha intréffat den dag da specialistiakare forsta gangen har stallt en cancerdiagnos och
dokumenterat densamma i sjukvardsjournal. Férsakringen géller under den tid som férsakringen ar i kraft, det vill sdga under
forsékringstiden.

Forsakringen galler inte for:

¢ undersdkning, behandling eller annan atgard som omfattas av forsakringen och som utfordes fore forsakringens
ikrafttradande. For forsakrad som har/haft cancer géller forsakringen for ny primér cancer som inte har samband med
tidigare cancerdiagnoser enligt villkoren i dvrigt.

¢ undersdkning, behandling eller annan atgérd som utférts efter forsakringstidens utgang, dven om sjukdomen debuterat
eller intr&ffat under forsakringstiden

o allaformer av ersattning for behandling som sker i offentligt finansierad vard i Sverige

6.3 Férsédikringen omfattar

Forsékringen omfattar nddvandiga och skaliga kostnader fér medicinska bedémningar och planerad privat vard i Alivias, vid
var tid géllande vardgivarnatverk samt fér medicinskt nddvandiga lakemedel som inte omfattas av statlig lakemedelssubvention.
Forsakringen omfattar ven resor och logi i samband med sadan vard enligt nedan.

Vard, lakemedel, hjalpmedel, resor och logi anses inte medicinskt nddvandiga enbart av den anledningen att de foreskrivits av
behandlande vardgivare. Alivia férbehaller sig ratten att konsultera medicinsk expertis pa omradet for bedémningen av vad
som ska anses medicinskt nédvandigt. Hjélpmedel for permanent bruk ersétts aldrig.

En forutsattning for ratt till erséttning ar att den forsakrade alltid pa férhand kontaktar Alivia for radgivning, planering och bokning
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av privat vard och behandling. Om den forsékrade inte kontaktar Alivia kan erséattning nedsattas eller helt utebli.
Lakemedel som omfattas av statlig subvention ersatts inte. Férsakringen ersatter emellertid Lakemedel som ges i samband
med av Alivia anvisad vard inom EU/EES.

6.4 Second opinion — Ny medicinsk bedémning

Forsakringsérendet inleds alltid med att Alivias specialister genomfor en second opinion pa den primérdiagnos och
behandlingsplan som gjorts av behandlande lakare. Forsakringen omfattar nddvandiga och skaliga kostnader for
genomfdrandet av second opinion. Om Alivias specialister bekraftar primérdiagnosen och behandlingsplan som gjorts av
behandlande lakare fortsatter den forsékrade med behandling inom offentlig vard.

6.5 Kompletterande diagnostik och undersékningar

Om Alivias specialistlakare beddmer att det finns skél att genomfora kompletterande utredningar for att faststélla slutlig
diagnos och/eller den mest lampliga, tillgangliga behandlingsmetoden genomférs kompletterande diagnosticering.
Forsakringen omfattar nddvandiga och skaliga kostnader for kompletterande diagnostik och undersékningar. Om den
kompletterande diagnosticeringen bekraftar priméardiagnosen och den behandlingsplan som faststallts av behandlande
lakare ska den forsakrade fortsatta den planerade behandlingen i den offentliga varden.

Forsakringen ersatter nodvandiga och skéliga kostnader for diagnostik och undersokningar da Alivias specialistlakare
beddmer att det finns skal att genomféra kompletterande diagnostik.

6.6 Behandling pa privatsjukhus/privatléiikare

Om den forsakrade inom den offentliga varden inte kan fa av Alivias specialistidkare rekommenderad cancerbehandling har
den forsékrade réatt till behandling hos privat vardgivare beldgen inom EU/EES (exklusive Sverige).

Forsakringen ersatter nddvandiga och skéliga kostnader for medicinsk utredning, behandling och radgivning pa
privatsjukhus och hos privat specialistidkare som &r anvisad av Alivia.

Privat vard ska alltid pa forhand godkannas och anvisas av Alivia.

6.7 Behandling pa privatsjukhus vid vardkéer

Forsakringen ersatter nodvandiga och skéliga kostnader for medicinsk behandling, radgivning och utredning pa privatsjukhus
och hos privatlékare inom EU/EES (exklusive Sverige) om véntetiden fér behandling inom den offentliga varden i Sverige
dverskrider de rekommenderade tider for behandling enligt definition under punkten 6.14.

Privat vard ska alltid pa forhand godkénnas och anvisas av Alivia.

6.8 Psykologstéd for drabbad och familj samt fér nérstdende

Forsékringen ersatter nddvandiga och skéliga kostnader for behandlingar hos psykolog eller psykoterapeut som en f6ljd av
konstaterad cancerdiagnos. Forsakringen erséatter upp till tio behandlingar per skada och kan utnyttjas av saval den férsakrade
som anhdriga, och for narstaende ersatter forsakringen upp till fem behandlingar per skada.

Psykologbehandling ska alltid pa forhand godké&nnas och anvisas av Alivia.

6.9 Lékemedelskostnader

Forséakringen ersatter nodvandiga och skéliga kostnader for lakemedel som ingar i av Alivias specialister foreslagen
behandling och som inte ersatts inom ramen for statligt subventionerade lakemedel. Lakemedel dar den primara

behandlande effekten inte &r till fér cancersjukdomen ersétts inte.

6.10  Resor och logi

Forsékringen ersétter nddvandiga och skaliga rese- och logikostnader i samband med privat diagnosticering eller behandling
som anvisats av Alivia. Forsakringen ersatter inte resor och logikostnader i samband med offentlig vard.

Erséattning Idmnas for resor som déverstiger 100 km per enkel resa. Férsakringen lamnar da ersattning for hela resekostnaden.
Dar det ar medicinskt motiverat far den
forsakrade aven ersattning for en medfdljande. Kostnader som ersétts ar resor och logi. Forsékringen

omfattar inte rese- eller logikostnader kostnader som betalas fran annat hall.
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6.11  Hjdlp i hemmet

Forséakringen ersatter nddvéandiga och skaliga kostnader som foreskrivits av den forsékrades behandlande 1&kare eller Alivia.
Erséattning Iamnas med upp till 15 000 kronor for stéd och hjélp med hushallssysslor som omfattas av RUT-avdrag.

Tjansterna ska forst godkannas av Alivia.

6.12  Vdardsamordning/radgivning

Forsakringen omfattar vardsamordning och radgivning i samband med erséattningsbar skada. Vardsamordning och bokning av
vard sker vardagar under kontorstid 8-16.

Vardsamordning géller under akut behandlingstid och darefter i maximalt 24 manader.

6.13  Begrdinsningar

Forsakringen omfattar inte:

o forsakrads tidigare cancerdiagnos, eller foljder darav som den forsakrade sokt eller fatt vard for, eller medicinerats for
innan forsékringen borjat gélla

o fOrsakrads cancerdiagnos eller foljder darav som den forsakrade sokt eller fatt vard for, eller medicinerats for under
kvalificeringstiden

o forsakrads cancerdiagnos till féljd av en annu ej avslutad utredning som den férsakrade sokt eller fatt vard for, eller
medicinerats for innan férsakringen borjat galla

e operativa ingrepp for forsakrad som réker, savida den forsakrade inte har rokstopp sex veckor fore operation till sex
veckor efter operation, eller fran det att operation &r bokad om det &r i mer narliggande tid

¢ Organdonationer exkl stamcellstransplantationer som &r nddvandiga for skadans/sjukdomens lakning

Forsékringen omfattar inte sjukdom/skada/besvér, eller folider av sjukdom/skada/besvar som orsakats av:

e aft den fOrsékrade anvénder prestationshéjande medel inklusive, men inte begransat till, anabola steroider,
stimulansmedel och kortikosteroider, i icke medicinsk/alt. Medicinskt behandlingssyfte kan innebéra att férsakringen blir
ogiltig eller att ersattningen nedskrivs. Medicin foreskriven av l&kare for specifik sjukdom eller olycksfallsskada omfattas
inte av begransningen

e missbruk i olika former till exempel lakemedel, alkohol, andra berusningsmedel, narkotiska medel

¢ behandlingar och vard som inte ar baserade pa vetenskap och beprévad erfarenhet

Forsakringen omfattar inte kostnader som avser:

hjalpmedel fér permanent bruk

forebyggande vard inklusive hélsokontroll

ersattning for vistelse pa kur-, spa- eller liknande anléggning

diagnostiska tester och undersékningar som inte pa férhand har godkénts av Alivia

kosmetisk behandling och operation eller folider darav, om den inte &r en foljid av ersattningsberattigad skada

alternativa behandlingsformer som utférs av icke legitimerad vardgivare

vaccination inklusive hyposensibilisering

tandbehandling, kak- och bettfysiologi inklusive bokning oavsett orsak

aldreomsorg, det vill séga vard och omsorg som syftar till att bereda aldre ekonomisk trygghet, boende, hjélpmedel och

personlig omvardnad, sasom, hemsjukvard och dldreboende.

o privata utgifter under sjukhusvard, och anhérigas eller andra personers kostnader i samband med sjukhusvarden

o och som ersétts fran annat hall enligt sarskild lag eller forfattning, internationell konvention, annan férsakring eller
kollektivavtal

o  for sent avbokat eller uteblivet besék avseende lakarvard, behandling eller operation. Avbokning ska ske senast 24
timmar fore besok avseende lakarvard, behandling eller operation. Alivia forbehaller sig rétten att aterkréva kostnader
fran den forsékrade.

o  Lakemedel dar den priméra behandlande effekten inte &r till fér cancersjukdomen ersétts inte.

6.14  Vdrdgaranti och tidsfrister
Inom 24 timmar under helgfria vardagar (arbetsdagar) erhaller den forsakrade en bekréaftelse pa anmald skada.

Fran det att Alivia erhallit (i) erforderlig medicinsk dokumentation samt vid behov (ii) resultat fran kompletterande
diagnostiska undersokningar i de fall da Alivias specialister bedomer att ytterligare kompletterande diagnostiska
undersokningar kravs for att medicinskt sikerstélla diagnos och behandling, garanteras den forsékrade att:

e (A)inom 10 arbetsdagar fa en ny medicinsk beddmning (second opinion) pa diagnos och foreslagen behandling
e (B) fran tidpunkten av Alivia genomférd second opinion fa adekvat cancerbehandling i Sverige eller hos anvisad
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vardgivare inom EU enligt de rekommenderade tider for behandling som finns angivna i Cancercentrums
"standardiserade vardforiopp” plus den tid som genomférandet av second opinion enligt punkten B innebér.

Om en operation eller annan behandling senareldggas av medicinska skél, eller att forsakrad inte accepterar tiden for
inskrivning, eller inte accepterar forslag alternativt bekréftad behandling enligt av Alivia genomfdrd second opinion, galler inte
garantin.

Om vardgarantin inte uppfylls utbetalas tusen (1 000) kronor per dag fram till datum for inskrivning for operation, second
opinion eller annan behandling, under forutséttning att den forsakrade har riktat ansprak angaende ersattning for ej uppfylld
vardgaranti till Alivia. Hogsta ersattning ar fem (5) arspremier som avser den forsakrade. Aterbetalning sker il
premiebetalaren.

Garantin galler den vard som ar majlig att tillga inom den offentliga och privata sektorn inom EU.

6.15  Ansvarstid

Ansvarstiden for forsakringen &r per anmald och godkand skada 24 manader efter avslutad akutbehandling forutsatt att
forsakringen &r i kraft och géllande. Upphor forsakringen att galla, upphor ocksa ansvarstiden och darmed ocksa ersattning.
Om forsakring tecknad av arbetsgivaren eller organisationen lamnas obetald under de 24 manaderna efter avslutad
akutbehandling, och den forsakrade inte fatt kinnedom om premiebetalningsbristen och/eller erbjudits fortséttningsforsakring
sa géller ansvarstiden for den forsakrade som att forsakringen varit gallande. Har den férsékrade kvalificerat sig till att erhalla
en fortséttningsforsakring men avbojt/avstar erbjudandet s& upphdr ansvarstiden och darmed erséttningen senast nar
efterskyddet upphor forutsatt att ratten till efterskydd foreligger. Ytterligare/ny uppkommen skada tacks endast i den man den
inte omfattas av den tidigare skadan.

6.16  Sjdlvrisk

Forsakringen kan galla med eller utan sjalvrisk beroende pa avtal vilket avtal den forsakrade tillhdr. Sjalvrisken ar den del av
kostnaderna for vard och behandling som den forsakrade sjalv far betala vid varje skadetillfalle. For uppgift om sjalvriskens
storlek, se forsakringsbeskedet.

6.17  Forsdkringsbelopp
Maximal forsakringsersattning som &r oberoende av antalet skador ar fem miljoner (5 000 000) kronor per forsékrad.
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