
Entreprenadförsäkringen kan ersätta era kostnader för 
oförutsedd fysisk skada på era arbeten och hjälpmedel 
förutsatt att ni ansvarar för skadan enligt avtal eller 
allmänna skadeståndsrättsliga regler. Med arbeten 
avses det ni i avtal gentemot er beställare tagit på er 
att utföra. Under vissa förutsättningar omfattas även 
skada på befintlig egendom i anslutning till arbets- 
området. 

Det här gör ni:

Om skadan inträffat under pågående entreprenad 
så besiktigar ni skadan.

Om skadan inträffat efter avlämnande så besikti-
gar beställaren skadan.

Ni medverkar i skadeutredningen och svarar på 
frågor så utförligt som möjligt.

Ni tar fram underlag på kostnader som ni vill få 
ersatta genom försäkringen.

Ni reklamerar till eventuella underentreprenörer.

Det här gör vi:

Vi utreder om skadan omfattas av försäkrings- 
villkoren.

Vi återkommer med beslut i ert ärende.

Vilka dokument behöver ni bifoga
skadeanmälan?

Kopia på entreprenadavtal med beställare

Kopia på entreprenadavtal med underentreprenör

Besiktningsrapport

Kostnadskalkyl eller offert

Kopia på reklamation till underentreprenör

Så här går det till

•	 Ni anmäler skadan.

•	 Vi utreder om skadan omfattas av försäk-
ringen.

•	 Ni bidrar med kompletterande information 
samt underlag och utförliga svar på de 
frågor vi har.

•	 Vi meddelar om försäkringen är gällande 
för aktuell händelse, samt meddelar tåg-
ordningen för fortsatt hantering.

•	 Under entreprenadtiden ansvarar entre-
prenören för skada på ej avlämnad del av 
entreprenaden.

•	 I ovan nämnda fall åtgärdar ni som entre-
prenör själva skadorna och presenterar 
underlag till oss.

•	 Under garantitiden ansvarar entreprenören 
för fel och för att undgå ansvar har denne 
bevisbördan för att entreprenaden är kon-
traktsenligt utförd.

•	 Under ansvarstiden åligger det beställaren 
att visa att entreprenören ansvarar för fel.

•	 Under punkterna 7-8 ska ni kommunicera 
med oss innan åtgärd påbörjas. Vi bedömer 
om beställarens bevisbörda är uppfylld. 
Under denna tid ska ni inte ta på er ansvar för 
några skador. Vi vägleder er så att ni inte åt-
gärdar skador som försäkringen inte ersätter.

•	 Vi har endast möjlighet att företräda 
er genom entreprenadförsäkringen om 
skadan inträffat efter garantitidens utgång, 
d.v.s. under ansvarstiden. Vi företräder er 
om skadan inträffar under ansvarstiden.

•	 Ni har att dokumentera att vidtagna åtgär-
der och kostnaderna för dessa är nödvän- 
diga och skäliga.

•	 För det fall ni är osäkra på om en åtgärd är 
nödvändig eller skälig ska ni kontakta oss. 
Kontakta alltid oss om ni är osäkra på något.
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Har ni några frågor är ni alltid välkomna att
kontakta oss på 010-483 95 05.

Anmäl skada på www.gjensidige.se/foretag/
skador/entreprenadskada

Så här fungerar 
entreprenad-
försäkringen
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