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Kundservice
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E-post: info@gjensidige.se

Skador

Telefon 0771-326 326

Skador anmaler du enklast pa www.gjensidige.se
E-post: skador@gjensidige.se

Skadejour och vid skada utomlands
Vid akut skada efter kontorstid, pa helger eller vid skada
utomlands, kontakta var skadejour pa telefon 0771-614 614.
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Om Gjensidige Forsakring

Gjensidige ar en av Nordens storsta aktorer inom
sakforsakringar. Koncernen ar noterad pa Oslo Bérs.

Vi ar ett av de aldre forsakringsbolagen i branschen med anor
fran tidigt 1800-tal och erbjuder férsakringar i Sverige, Norge,
Danmark samt Estland, Lettland och Litauen.
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MOTORFORDONSFORSAKRING - FOR MOPED, MOTORCYKEL, ATV

OCH SNOSKOTER

Villkor: 1008004

Viktig Information

Hur ska villkoren lasas?

Det ar viktigt att du laser villkoren och ditt forsakringsbrev
tillsammans. Da kan du se vad som géller for just din
forsakring.

Om du rdkar ut for en skada ar det viktigt att veta:

Om du ar forsakrad, det kan du se i villkorens punkt 1, Vem
forsakringen galler for

Om forsakringen galler dar skadan har intraffat, det kan du
se i punkt 2, Var férsakringen galler

Om de saker som skadats tacks av forsakringen, det kan du
se i punkt 3.1, Forsakrad egendom

Om den handelse som intraffat omfattas av forsakringen,
det kan du se i punkt 3.2 t.o.m. 3.4.

Viktiga begransningar och aktsamhetskrav
Forsakringen har vissa begransningar, och dessutom tillampar
vi sa kallade aktsamhetskrav, d.v.s. krav pa att du i vissa fall
beter dig sa att du i rimlig man undviker skador. Vi ber dig
noggrant studera de begransningar och aktsamhetskrav
som finns angivna i féljande villkor. Om du inte uppfyller
aktsamhetskrav kan ersattningen minskas med ett sarskilt
avdrag, eller sa kan ersattningen utebli helt. Vid tilldmpning
av aktsamhetskraven likstalls handlande av annan brukare
med ditt handlande. Har nedan kan du ldsa om de viktigaste
generella begransningarna, aktsamhetskraven och de
viktigaste begransningar som ar specifika for de olika
fordonstyperna.

For samtliga typer av fordon géller féljande

begransningar och aktsamhetskrav

+ Forsakringen galler endast om forsakringstagaren ar samma
person som fordonets verkliga agare och huvudsakliga
brukare. Se punkt 1.
Forsakringen for motorcykel galler endast i de lander
som ar anslutna till det sa kallade Gréna kort-systemet.
Forsakringen for moped klass 1, snoskoter och ATV galler
endast i Sverige, Norge, Danmark och Finland. Forsakringen
for oregisterat fordon, till exempel moped klass 2, galler
daremot inte utanfor Sveriges granser. Detta galler aven
trafikforsakringen for dessa fordon. Se punkt 2.
Forsakringen galler inte vid korning pa bana, iordningsstalld
for korning med motorfordon, t.ex. Anderstorp, Gotland
Ring, Mantorp, Nurburgring m.fl. For trafikforsakringen
galler sarskilda regler enligt 1 § Trafikskadelagen.
Forsakringen galler inte for fordon som anvands i
naringsverksamhet, vid yrkesmassig uthyrning eller
utlaning mot ersattning.
Forsakringsersattningen kan minskas eller utebli om du,
eller ndgon annan med din tilldtelse, anvander forsdkrat
fordon och
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a) foraren gor sig skyldig till rattfylleri

b) foraren inte har det korkort/f6rarbevis eller den alder
som kravs

c) fordonet anvands trots att det har kdrférbud

d) fordonet anvands under tévlingsliknande former t.ex.
street race, stuntliknande 6vningar som hopp pa
ramper, volter och liknande.

e) fordonet tagits i ansprak av militar eller anvénds i
polisiar verksamhet.

f) fordonet anvands under eller i anslutning till brottslig
verksamhet, upplopp, ganguppgorelser, huliganism eller
liknande valdsam aktivitet

Om fordonet varit utomlands i mer an 182 dagar i strack

nar skadan intraffar, ldmnas i regel ingen ersattning vid

skada.

Om du skulle orsaka ett forsakringsfall, avsiktligt eller

genom grov vardsldshet, kan ersattningen minskas med

ett sarskilt avdrag. | vissa fall lamnas ingen ersattning. Se

punkt 4.5.

N&r du lamnar fordonet ska det vara last med godkant

stoldskydd. Tillbehor som forvaras i fordonet ska vara

inldsta. Se punkt 3.3.1.

Det ar ocksa viktigt att du lamnar oss riktiga uppgifter om

fordonet och omstandigheterna for forsakringen. Skulle

dessa andras under forsakringstiden maste du meddela oss

detta. Se punkt 4.3 och 4.4.

Fabrikantens anvisningar betraffande skotsel, underhall

och service m.m. ska foljas. Se punkt 3.3.4 och 3.3.5.

For fordon som inte har genomgatt service enligt

tillverkarens anvisningar utgar ersattning fran

maskinskadeforsakringen med hogst 50 % av
forsakringsersattningen.

Sa har ersatts skador

Om det l6nar sig att reparera avgor vi hur det ska goras och

av vem. Vi betalar reparationen. Bedomer vi att reparation
inte l6nar sig lamnar vi en ersattning som motsvarar fordonets
marknadsvarde omedelbart fore skadan.
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1. Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for dig som ar forsakringstagare, men
den galler endast om du &r fordonets verklige agare och
huvudsaklige brukare. Detta innebar att du kan bli utan
ersattning trots att du ar registrerad som agare och har
tecknat forsakring for fordonet, om du inte ar fordonets
egentliga dgare eller brukare. Har du kopt fordonet pa
avbetalning eller kredit har vi ratt att lamna ersattning till
saljaren (intill hans/hennes aterstaende fordran). Har du hyrt
(leasat) fordonet har vi ratt att lamna ersattning till 4garen.
Trafikforsakringen galler ocksa enligt trafikskadelagen for
den som drabbas av skada i foljd av trafik med fordonet.
Rattsskyddsforsakringen galler for fordonets dgare, forare och
brukare i denna deras egenskap.

2. Var forsakringen galler

Forsakringen for motorcykel galler i de lander som ar

anslutna till det sa kallade Gréna kort-systemet och vid
transport mellan dessa lander. Forsakringen for moped

klass 1, ATV och snoskoter galler i Sverige, Norge, Danmark
och Finland. Trafikforsakringen galler dock i hela varlden

enligt trafikskadelagen for skada som i foljd av trafik med
svenskregistrerat fordon tillfogas svensk medborgare eller den
som har hemvist i Sverige.

Forsakringen for oregisterat fordon, till exempel moped klass
2, galler inte utanfor Sveriges granser. Detta galler aven
trafikforsakringen for dessa fordon.

Kontakta oss for bestallning av Gront kort nar du ska resa
utanfor Norden. Ta med fordonets registreringsbevis nar
du reser utanfor Norden. Betraffande forsakring for avstallt
fordon, se punkt 7.2.

3. Vad forsakringen galler for

Tabellen nedan visar vilka moment som ingar i férsakringen for
respektive fordon. Innehallet i ditt forsdkringsskydd varierar
beroende pa vilket fordon du har och om du valt trafik-,

halv- eller helforsakringen. Din omfattning framgar av ditt
forsakringsbrev.

ol MoPed ol ATV

Trafikforsakring X X X X
Krishjalp X X X X
Stold X X X X
Brand X X X X
Glas X X X X
Maskin X X
Raddning X X

Rattsskydd X X X X
Nyckelforlust X X X X
Vagnskada X X X X
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Vid Avstallningsforsakring ingar Stéld, Brand, Rattsskydd,
Vagnskada (om Vagnskada ingér i din avstallningsforsakring
framgar det av ditt férsakringsbrev). Avstallt fordon far inte
brukas i annan omfattning an vad lagar och férordningar
tillater.

Har nedan anges vilken egendom som forsakringen utom
trafikforsakringen omfattar. | punkt 3.3-3.4 beskrivs vilka
skadehandelser de olika omfattningarna tacker. | punkt 4
anges vilka allmanna aktsamhetskrav, begransningar och andra
aligganden som galler utéver vad som sags under punkt 3.2-
3.4.

3.1 Forsakrad egendom
Forsakringen (utom trafikférsakring) omfattar féljande
egendom.

fordonet och sadan utrustning som fordonet seriemassigt
kunde levereras med i samband med tillverkning.
Tillbehor till fordonet d v s utrustning i eller pa fordonet
som hor till fordonet och kan anses vara normalt for ett
sadant fordon. Sadan utrustning som inte ingar i fordonets
originalutforande ersatts till ett varde av 50 000 kr.
farddator, ljud- eller bildutrustning anses som normal
utrustning om de ar avsedda och konstruerade for att
endast anvandas i fordonet. Utrustningen ska vara fast
monterad.

fabriksmonterad navigations-, dator- och bildutrustning.
avmonterad fordonsdel eller utrustning. Om annan
fordonsdel eller utrustning monterats i dess stalle, galler
forsakringen endast for den fordonsdel eller utrustning
som ar monterad.

godkand (E-méarkt och godkand enligt UN ECE-regelverket)
skyddsutrustning. Med skyddsutrustning avses hjalm,
samt skyddskldder med férstarkning fér knd och armbage,
forstarkta stovlar for motorcykel-bruk och motorcykel-
handskar, se aven punkt 3.2 och 7.3,

for snoskoter, tillhorande pulka och kalke till ett varde av
max 20 000 kr.

for ATV, tillbehor sdsom vagn, kélke och plogblad till ett
varde av max 50 000 kr.

Fast monterad utrustning

Utrustningen ska vara fastsatt med bult, skruv, svetsning eller
liknande i fordonets kaross, sa att det kravs verktyg for att ta
bort den.

F6rsakringen omfattar inte
avmonterad elektronisk utrustning som kan anvandas
utanfor fordonet
radarvarnare, laservarnare och liknande utrustning
navigations-, dator- och bildutrustning som inte ar
fabriksmonterad
audio/visuell utrustning som inte hér till fordonet.
personlig utrustning, som inte ar avsedd for fordonets
normala bruk.
arbetsredskap som ar speciella for lantbruk, t.ex. redskap
for besprutning, jordbearbetning, sadd eller skérd.
Mobiltelefon, kamera och sa kallad surfplatta - dven om
dessa anvands for att Oppna, starta eller lasa fordonet.
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3.2 Trafikforsakring

Omfattning

Trafikforsakringen galler enligt reglerna i trafikskadelagen
(TSL) fér person- och sakskada som uppstar i foljd av trafik
med fordonet. Ersattning betalas inte for skada pa fordonet
och inte heller fér skada p& egendom som transporteras
med fordonet. Skada utanfor Sverige som inte omfattas av
trafikskadelagen regleras enligt skadelandets lagstiftning.
Hogsta ersattning for varje skadehandelse ar 300 miljoner kr.
Utover bestdmmelserna i TSL ersdtts skada pa forares och
passagerares

kldder och andra personliga tillhdrigheter (dock ej
pengar, smycken och vardehandlingar) upp till 25 % av
prisbasbeloppet per person

personliga skyddsutrustning sdsom skyddsklader, hjalm,
skyddsskor och liknande utan beloppsbegransning under
forutsattning att egendomen skadas samtidigt som
skadelidande drabbas av personskada och, nar det galler
personlig skyddsutrustning, denna bars av skadelidande vid
skadetillfallet.

Vid skada pa egendom utanfor fordonet kan ersattningen
minskas om den som drabbats av skadan varit medvallande,
det vill séga sjalv haft skuld i att skadan hant. Oavsett detta
betalar forsakringen dock full ersattning upp till 25 % av
prisbasbeloppet.

For den del av skadan som overstiger 25 % av prisbasbeloppet
minskas ersattningen enligt reglerna i trafikskadelagen.

Denna utvidgade ersattningsratt galler inte vid skada pa
motordrivet fordon
fordon som ar kopplat till motordrivet fordon
sparbundet fordon
egendom som transporteras med sddana fordon som
namns ovan
egendom som tillhor dig eller det forsakrade fordonets
brukare eller forare.

Den galler inte heller om egendomens agare varit grovt
vardslos eller orsakat skadan med uppséat.

Forsakringen géller inte for
Det ar inte bindande for Gjensidige om du utan var
tilldtelse medger skadestandsskyldighet, godkdnner
ersattningsansprak eller betalar ersattning. Gjensidige ar
inte heller bundet av domstolsdom om du inte fullgjort din
anmalningsskyldighet.
Skada som uppkommer nar fordonet anvands for tavling,
traning, dvningskorning, uppvisning eller liknande &ndamal
inom inhagnat tavlingsomrade.

Atgarder vid skada

Du ska omedelbart meddela oss om du kravts pa skadestand.
Du maste f6lja vara anvisningar. Det &r inte bindande for oss
om du, utan var tilldtelse, medger skadestandsskyldighet,
godkanner ersattningsansprak eller betalar ersattning. Vi ar
inte heller bundna av domstols dom om du inte fullgjort din
skyldighet att anmala skada.
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Viinhamtar och betalar den medicinska utredning som
vi anser nodvandig i det aktuella arendet om annat inte
overenskommits.

Ombudskostnader

Om forsakringen galler for skadan, forhandlar vi med den som
kraver ersattning och betalar dina rattegangskostnader under
forutsattning att de ar skaliga och dverensstammer med vart
intresse i rattegangen.

Om nagon drabbas av en ersattningsbar personskada kan
vissa ombudskostnader som anses nddvandiga och skaliga
ersattas, for att tillvarata den skadades ratt vid skadereglering
utom ratta. Ombudsarvode i arendet ersatts med hogst den
timkostnadsnorm som Regeringen faststallt for vissa mal.

Ersattning for arvode ldmnas for skalig tidsatgang for
nédvandiga atgarder och hogst enligt den timkostnadsnorm
som regeringen faststallt for rattshjalpsomradet respektive
enligt brottmalstaxan.

Betraffande vilka ombud som anlitas galler samma regler som
for rattsskyddsforsakringen, punkt 3.3.7.

Den som kan ha ratt till statlig rattshjalp ska i forsta hand
ansoka om detta. Vi ersatter inte de kostnader som skulle ha
betalats av allmanna medel om ansdkan hade gjorts.

Skyddsutrustning

Alla personer som fardas pa motorcykel ska anvénda sig av
godkand skyddsutrustning. Med godkand skyddsutrustning
menas lagstadgad hjalm, skyddsdrakt avsedd for motorcykel
med forstarkning for armbagar och knan, forstarkta stovlar for
motorcykelbruk och motorcykelhandskar. Har nagon person

pa motorcykeln skadats till féljd av trafik med motorcykeln
och personen inte anvant sig av godkand skyddsutrustning
tilldmpas en sarskild trafiksjalvrisk pa 10 % av prisbasbeloppet.

Sjalvrisker pa trafikférsakringen

Trafikforsakringen galler med sjalvrisk om detta anges
i forsakringsbrevet. Darutover kan foljande sjalvrisker
tillkomma.

Sarskilda sjalvrisker

Trafikforsdkringen galler med en sarskild trafiksjalvrisk pa 10 %
av prisbasbeloppet om nagon person pa motorcykeln skadats
till foljd av trafik med motorcykeln och personen inte anvant
sig av godkand skyddsutrustning.

Vidare galler trafikférsakringen med en brottssjalvrisk pa 10 %
av prisbasbeloppet.
om féraren fort fordonet utan att ha det kdrkort/férarbevis
som kravs.
vid 6vningskdrning, om lararen/eleven inte uppfyllde kraven
for tillaten dvningskorning
om féraren var straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel
om foraren orsakat skadan med uppsat eller genom grov
vardslshet.
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Om mer an en sjalvrisk galler vid samma skadetillfalle
sammanlaggs sjalvriskbeloppen. Den sammanlagda
sjalvrisken far enligt trafikskadelagen inte Gverstiga 10 % av
prisbasbeloppet for fysisk person.

Ingen sjalvrisk

Sjalvrisk pa trafikforsakringen tillampas inte:
om skadan hande medan fordonet var stulet
om skadan hande nar polisman eller annan behorig person
besiktigade fordonet
vid utbetalning enbart for skadad ren eller hund
om nagon annan an du eller den som framfort fordonet
ensam ar vallande till skadan.

Overlatelse av krav pa obetald sjalvrisk
Gjensidige kan Overlata sitt krav avseende obetald sjélvrisk for
trafikforsakring till Trafikforsakringsforeningen.

3.2.1 Krishjalp

Om du drabbas av psykisk ohalsa som en direkt foljd av en
skadehandelse som ar ersattningsbar i denna forsakring, kan
du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos legitimerad
psykolog. Behandlingen ska utfoéras i Sverige och pabdrjas
och avslutas inom 12 manader fran olyckstillfallet. Vi
ersatter ocksa skaliga och nédvandiga kostnader for resor

i samband med behandlingen om resorna overstiger 30 km
per behandlingstillfalle. Kristerapi galler utan sjalvrisk, men
behandling och alla kostnader ska godkannas av oss i forvag.
Kristerapi kan ges till den som ager fordonet, forare som
anvander fordonet med &garens tillstand och passagerare i
fordonet.

3.3 Halvforsakring

3.3.1 Stéld

F6rsakringen galler for
skada genom stdld (innebar att ndgon tar ndgot som tillhér
annan i avsikt att behalla det)
skada genom tillgrepp av fortskaffningsmedel (innebér att
nagon tar fordon som tillhdr annan i avsikt att anvénda det)
skada genom forsok till stold eller tillgrepp.

Gjensidige lamnar ersattning senast en manad efter att du
har [@mnat in de handlingar som vi har begart in, forutsatt
att skadan ar ersattningsbar. Om fordonet tack vare

sparutrustning aterfinns inom 30 dagar, ar sjalvrisken O kr.

Begransningar for motorcykel
Ersattning for musikanlaggning och lampor/ljus:

Musikanlaggning

Vid stold eller forsok till stold av fast monterad
musikanlaggning och tillbehdr till dessa, ar ersattningen
begransad till 15 000 kr.

Lampor/ljus

Extra lampor/ljus utéver original eller ombyggda original
lampor/ljus t.ex. xenon ljus ersatts med maximalt 15 000 kr.
Begransningar for moped

Ersattning for musikanlaggning och lampor/ljus:
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Musikanlaggning
Vid stold eller forsok till stold av musikanlaggning och tillbehor
till dessa, ar ersattningen begransad till 10 000 kr.

Lampor/ljus
Extra lampor/ljus utéver original eller ombyggda original
lampor/ljus ersatts med maximalt 5 000 kr.

Begransningar for snéskoter
Tillhérande pulka och kalke ersatts med maximalt 20 000 kr.

Begransningar for ATV
Tillbehor sdsom vagn, kélke och plogblad ersatts med
maximalt 50 000 kr.

Forsakringen galler inte for
Skada orsakad av nagon som tillhér samma hushall som
du. Med hushall menas personer som &r folkbokférda pa
samma adress och bosatta i samma bostad som du. Aven
egna barn under 18 ar som inte &r folkbokforda pa samma
adress raknas till hushallet, under den tid barnen vistas hos
dig.
Skada genom olovligt brukande (innebar att nadgon olovligen
anvander annans fordon som han/hon har i sin besittning).
Skada genom forskingring, olovligt forfogande eller
bedrageri.

Aktsamhetskrav
N&r fordonet ldmnas ska det vara last med godkant
stoldskydd. Nyckel far inte forvaras i eller i omedelbar
anslutning till fordonet och ska i dvrigt forvaras aktsamt.
Utrustning ska vara fastsatt med bult, skruv, svetsning eller
liknande i fordonets kaross sa att det kravs verktyg for att
ta bort den.
Tillbehor som forvaras i fordonet ska vara inlast i detta.
Avmonterad fordonsdel eller tillbehor ska vara inlast i
utrymme som endast disponeras av dig.
P3 hemorten ska motorcykeln nattetid forvaras i last
utrymme till exempel garage, kallare eller forrad.
Motorcykel ska vara last med tva skilda motorcykellds som
ar godkanda av SSF, Svenska stoldskyddsforeningen. Finns
ett fungerande styrlas, ar det godkant och bara ytterligare
ett godkant klass 3 las kravs. Om bygellas eller kattinglas
anvands ska lasbygeln eller kattingen omsluta tva av
fordonets motsvarande ramdelar, t.ex. bada gaffelbenen.
Ar motorcykeln utrustad med godkand immobilizer eller
larm, réknas detta som ett las. Las och larm ska vara
godkanda av SSF, Stoldskyddsforeningen.
Mopeden ska vara last med tva skilda mopedlas som &r
godkanda av SSF, Stodskyddsforeningen. Finns fungerande
styrlds utgor det ett godkant las och endast ett ytterligare
godkant las av minst klass 3 kravs, t.ex. bygellas eller
katting med 3s. Vid parkering av elmoped ska elmopeden
lasas enligt laskraven.
ATV ska vara last med godkant las och katting klass
3 genom nagon av fordonets ramdelar och annat
fast féremal. Vagn/kéalke ska vara l&st med godkéant
kulhandskelas klass 3 bade nér den ar till- och frikopplad,
alternativt férvaras i l&st garage/utrymme som endast
disponeras av dig.
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Sndskotern ska vara last med las och katting av lagst klass
3. Frankopplad kalke/pulka ska férvaras i last utrymme,
alternativt vid férvaring utomhus vara last med l3s och
katting av lagst klass 3 och om majligt anbringa kattingen i
fast egendom.

Da motorcykel, moped, ATV eller sndskoter star pa
slapvagn ska nycklarna avlagsnas ur tandningslaset.
Sléapvagnen ska vara last med godkant kulhandskelas

klass 3 bade nér den ar till- och frikopplad. Darutdver ska
fordonet vara last med godként lds och katting klass 3
genom nagon av fordonets ramdelar och slapvagnen (géller
ej sndskoter).

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intraffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i dvrigt. Avdraget kan i allvarliga fall
leda till att ingen ersattning utbetalas.

Om nyckeln till stoldskyddet inte forvaras aktsamt eller

om fordonet inte ar last med godkant las enligt ovan ar
normalnedsattningen 6 000 kr for motorcykel och 3 000 kr for
moped, snoskoter och ATV.

Om inte motorcykeln, under nattetid pa hemorten, férvaras
i last utrymme, till exempel garage, kéllare eller férrad enligt
ovan, ar normalnedsattningen 6 000 kr.

Om flera av aktsamhetskraven géllande las- och foérvaringskrav
for motorcykel inte foljs, kan ersattningen minskas med
hansyn till forhallandets samband med den intréffade skadan,
graden av uppsat eller vardsloshet och omstdndigheterna i
ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersattning
utbetalas.

Dessa aktsamhetskrav galler dock inte nar fordonet forvaras
i allmant garage med tjanstgoérande garagevakt, om foraren
maste ldmna ifran sig nyckel till stoldskyddet
i verkstads- eller servicelokal for reparation eller service.

3.3.2 Brand
F6rsakringen galler for
anlagd brand
- skada genom brand som anlagts av tredje man*
ovrig skada genom
- eld som kommit l6s
- blixtnedslag
- explosion
skada
- pa elektriska kablar genom kortslutning och direkt
uppkomna féljdskador pa elektriska komponenter.

* Med tredje man menas annan person an dig, som handlat
utan ditt samtycke.

Forsakringen galler inte for
skada pa motor, avgassystem, dack och slangar genom
explosion i dessa
skada pa grund av kéld, vata eller korrosion
skada pa grund av vagnskada fore eller efter och i
omedelbar anslutning till brandskadan. Vagnskadan kan

Galler fran 2024-10-01

ersattas genom vagnskadeforsakringen.

skada i samband med stold eller tillgrepp som intraffade
fore brandskadan. Skadan kan ersattas genom
stoldforsakringen.

Aktsamhetskrav
Anordning som anvands for att varma eller torka fordonet
ska vara godkand enligt gallande foreskrifter for sitt
andamal.
Svetsningsarbete i fordonet far endast ske om nédvandiga
sdkerhetsatgéarder vidtagits, som frilaggning och
demontering av brannbart material samt att brandslackare
ska finnas till hands.
Elektriska kablar och komponenter ska vara
fackmannamassigt monterade. Med fackmannamassigt
menas att arbetet ska utforas pa ett sakkunnigt och
yrkesmassigt satt.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intréffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i dvrigt. Avdraget kan i allvarliga fall
leda till att ingen ersattning utbetalas.

3.3.3 Glas

F6rsakringen galler for skada:
P4 vindruta, vindavvisare samt kapglas.
P4 glaset till stralkastaren om det genombrutits. | de fall
dér det inte gar att byta endast glaset till stralkastaren
ersatts aven stralkastarhuset.

Férsakringen galler inte for
skada som skett nar fordonet kolliderat, valt eller kort av
vagen.
skada som skett genom uppsatlig skadegorelse av tredje
man. Med tredje man menas annan an dig sjalv som handlat
utan ditt samtycke.
skada pa kapan. Da géller vagnskadeférsakringen.
skramor eller mindre méarken.
skada orsakad genom slitage.

3.3.4 Maskinskadeforsakring for motorcykel

Forsakringen galler for 2- och 3-hjuliga svenskregistrerade
seriemassigt tillverkade motorcyklar som &r hogst 6 ar gamla,
raknat fran forsta registreringsdatumet och som kérts hogst

5 000 mil. Forsdkringen upphor sa fort nagon av dessa granser
passerats. Om det inte kan visas vilken dag skadan uppstod
blir skadedagen den dag vi fick anmalan till oss.

F6rsakringen galler for
skada eller fel som plotsligt och oférutsett uppstar pa foljande
komponenter och som paverkar fordonets funktion:
elektronikbox, sakringsdosa
motor (for framdrift av motorcykeln)
startmotor
generator (och fdljdskador som paverkar motorcykelns
elektriska funktion i dess standardutférande fran fabrik)
branslesystem inklusive insprutningssystem och dess
reglerfunktioner (utom ledningar, filter och brénsletank)
katalysator, lambdasond for avgasrening
tandsystem och dess reglerfunktioner inklusive tandlas
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(utom tandningsnyckel/kort/smartkey, tdndstift och
batteri)

motorns kylsystem inklusive oljekylare
fabriksmonterat elektroniskt stoldskydd inklusive larm
kraftéverféring (utom nedslitna belagg, kedja, drev och
foljdskador darav)

styr- och reglersystem for lasningsfria bromsar (ABS).

Forsakringen galler inte for
skada eller fel pa enbart kablar, kablage eller
kontaktstycken
skada eller fel pa fordon som kérts pa tavlingsbana eller
vid hastighetskorning under tavlingsliknande former
t.e.x street race, eller annan bankorning. Kan du visa att
skadan skett under trafiksakerhetsframjande former kan
forsakringen galla.
skada eller fel som ersatts av annat moment, som stold,
brand eller vagnskada
skada som fabrikant eller annan svarar for enligt lag,
garantier eller liknande ataganden
skada eller fel som orsakats av uppenbart felaktig
reparationsatgard
skada eller fel som orsakats av kold, vata eller korrosion
skada eller fel som orsakats av anvandning av
komponenter, som avviker fran motorcykelns seriemdssiga
utforande, t.ex. genom trimning
skada eller fel som beror pa normal forslitning eller
forbrukning
skada eller fel pa grund av feltankning och dess féljdskador
skada eller fel som uppstatt och dgaren inte kan styrka att
motorcykelns alder och kérstracka ligger inom grénserna
for forsakringens giltighet
om den angivna effekten inte stammer 6verens med
ursprungseffekten enligt det svenska registreringsbeviset
for fordonsfel med konstruktions-, fabrikations-eller
materialfel om skadan orsakats av felet
skada eller fel pa batteri for framdrift
skada som bestar i slitage eller kan hanforas till bristfalligt
underhall

Aktsamhetskrav

Utover de allmanna aktsamhetskraven, galler foljande:
Tillverkarens anvisningar om service, skdtsel, underhall och
drift ska foljas.
Motorcykeln far inte kdras sa att motor och kraftdverféring
utsatts for onormal pafrestning.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intréffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i ovrigt. Avdraget kan i allvarliga

fall leda till att ingen ersattning utbetalas. Om service inte
genomforts inom de tidsintervaller som tillverkaren angivit
satts ersattningen ned med 50%.

3.3.5 Maskinskadeforsakring for ATV

F6rsakringen galler for
vagregistrerade fordon som ar hégst 5 ar gamla och ej har
gatt 6ver 1 500 mil.
terrdngregistrerade fordon som ar hégst 5 ar gamla och ej har
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- mer an 500 gangtimmar eller, om gangtimmar inte kan
faststallas
- gatt 6ver 500 mil.

Aldern raknas fran den tidpunkt da fordonet saldes som nytt
och garantiregistrerades av auktoriserad aterférsaljare inom
EU/EFTA -omradet. Ovan begrénsningar géller &ven om en
enskild komponent i sig skulle vara nyare.

F6rsakringen galler for
skada eller fel som plotsligt och oférutsett uppstar pa foljande
komponenter och som paverkar fordonets funktion:
motor och transmission inklusive differentialer och
drivaxlar
kyl-, avgas- och branslesystem (utom ledningar, filter och
bransletank)
startanordning inklusive el-komponenter
bromssystem och variatorsystem
tandsystem inklusive styrelektronik
kombinationsinstrument/instrumentgrupp och display
inklusive styrelektronik.

Forsakringen galler inte for
skada eller fel pa chassi, lackering, glas, gummi/plastdetaljer
skada eller fel pa elkablar, batteri och tandstift
skada eller fel pa dack, falgar och boggi
slangar, drivrem, vajrar, ror och insugsgummi
skada eller fel pa navigations/kommunikationsutrustning
skada eller fel pa delar som ingar i normal underhallsservice
skada som fabrikant eller annan svarar for enligt lag,
garantier eller liknande ataganden.
skada eller fel pa grund av feltankning och dess féljdskador
skada eller fel som beror pa normal forslitning eller
forbrukning
skada eller fel som orsakats av kold, vata eller korrosion
om den angivna effekten inte stammer 6verens med
ursprungseffekten.
skada som kan ersattas genom brand-, stold- eller
vagnskadeforsakringen
slitna bromsbelagg och foljdskada harav pa bromsskivor
och/ eller bromsok
skada som uppstatt pa komponenter eller programvaror
som inte ar godkanda av tillverkaren, och inte heller
foljdskada pa andra delar av fordonet vid anvandning
av dylika komponenter eller programvaror, annat
an da forsakringstagaren kan visa att skadan saknar
orsakssamband med den icke godkanda delen.
skada eller fel pa batteri for framdrift
for fordonsfel med konstruktions-, fabrikations-eller
materialfel om skadan orsakats av felet
skada som bestar i slitage eller kan hanforas till bristfalligt
underhall

Aktsamhetskrav

Utover de allmanna aktsamhetskraven, galler foljande:
Fordonet far inte anvdndas pa sadant satt att motor,
kraftoverforing eller annan del av fordonet utsatts for
onormal pafrestning eller éverhettning.
Tillverkarens anvisningar om service, skdtsel, underhall och
drift ska foljas.
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Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intréffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i dvrigt. Avdraget kan i allvarliga

fall leda till att ingen ersattning utbetalas. Om service inte
genomforts inom de tidsintervaller som tillverkaren angivit
satts ersattningen ned med 50%.

3.3.6 Raddning fér motorcykel och moped

F6rsakringen galler for
person- och fordonstransporter som blivit nédvandiga pa
grund av handelse enligt nedan.

Handelsen ska ha skett under fard med det férsakrade
fordonet. Rese- och transportkostnader ska vara skaliga och
gbras med det billigaste transportmedel, som gar att anvanda
med hansyn till omstandigheterna. Om du ordnar transport
med privat bil betalar vi ersattning med 25 kr per mil.

Persontransporter

Persontransporter ersatts for resa till hemort for forare och
passagerare om fordonet stulits, skadats eller rakat ut for
driftstopp. Istallet for hemresa kan kostnaden for fortsatt resa
till bestammelseorten ersattas om detta inte blir dyrare.

Hemresa, dock langst till fordonets hemort, ersatts for
passagerare, som inte kan fortsatta resan darfor att foraren
drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit.

Fordonstransporter

Fordonstransporter ersatts om ditt fordon stulits, skadats eller

rakat ut for driftstopp. Da ersatts kostnaden for:
bargning till narmaste [ampliga verkstad eller reparation pa
platsen om inte detta blir dyrare
hemtransport till fordonets hemort i Sverige om fordonet
maste ldmnas kvar pa grund av att forare eller passagerare
drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit
hemtransport till narmaste verkstad i Sverige om skadan
ar sd allvarlig att den inte kan repareras pa ett trafiksakert
satt inom den tid som ar rimlig med hansyn till den
fortsatta resan.

Transport av oreparerat fordon ersatts endast om skadan skett
utomlands och hogst med ett belopp motsvarande fordonets
varde i oreparerat skick.

Hemtransport ska i forvag godkannas av Gjensidige.

Hamtning av fordon

Hamtning av oskadat eller reparerat fordon ombesorjs av

dig. Gjensidige betalar skéliga resekostnader fran hemorten

till verkstaden eller dar fordonet befinner sig efter att ha
aterfunnits efter stéld. Dessutom betalas dagtraktamenten
enligt det statliga resereglementet och skaliga hotellkostnader
under den tid det tar att hamta hem fordonet. Om det finns
sarskilda skal kan Gjensidige ombesorja hamtningen av
fordonet.

Hamtning av fordonet utfors inte om transportkostnaden
dverstiger fordonets restvarde (fordonets marknadsvéarde i

skadat skick).
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Raddningsforsakringen galler inte:
vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel, om batteriet
for fordonets framdrift laddats ur eller pa grund av
uppenbar férsummelse i fraga om fordonets skotsel och
underhall
om fordonet anvénts pa isbelagt vatten som brustit och
som inte godkants for korning av officiell myndighet
for kostnader som du skulle ha haft &ven om
skadehandelsen inte intraffat
pa fordon som kérts pa tavlingsbana eller vid
hastighetskorning under tavlingsliknande former t.ex.
street race, eller annan bankorning som inte skett under
trafiksékerhetsframjande former. Intyg pa ditt deltagande i
sadan utbildning &r obligatoriskt.

Hyrbil inom Sverige (géller f6r motorcykel)

N&r du &r pa resa med din motorcykel inom Sverige och rakar
ut for en ersattningsbar skada enligt raddningsmomentet och
dar reparationen inte kan utféras under samma dag ersatter vi
fasta dygn- och milkostnaden for hyra av bil i 3 dagar.

Gjensidige ska alltid kontaktas innan hyrbil blir aktuell och
har rétt att anvisa uthyrare och storlek pa fordon. Eventuella
merkostnader som uppstar nar du inte foljt vara anvisningar
ersatts inte.

Aktsamhetskrav
Fordon med korforbud far inte framfdéras.
Fordonet far inte anvdndas under férhallanden som innebar
onormal pafrestning pa fordonet.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intraffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i dvrigt. Avdraget kan i allvarliga fall
leda till att ingen ersattning utbetalas.

Vid skada pa ett fordon som framférts trots kérférbud satts
ersattningen ned med i normalfallet 100 %.

3.3.7 Réttsskydd

Tvister och brottmal

Forsakringen betalar i vissa tvister och brottmal ombuds- och
rattegangskostnader som du inte kan fa ersattning for av
motpart eller annan. Du kan inte fa ersattning om du, i eller
utom rattegang, avstar fran dina méjligheter att fa ersattning
fran motparten.

Forsakringen galler for det forsakrade fordonets agare, brukare
och forare i denna deras egenskap. Forsakringen galler inte for
den som brukat fordonet utan lov.

Dessa tvister galler forsakringen for

1. Tvist som kan prévas som tvistemal i tingsratt, hovrétt och
Hogsta Domstolen.

2. Tvist om ersattning for miljoskador och inlésen enligt 32
kap miljobalken. Om tvisten provas eller handlaggs av
nadmnd, annan myndighet eller instans (t.ex. vid intern
dverprévning inom Gjensidige) &n ovan ndmnda galler inte
forsakringen for den prévningen/handlaggningen.
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Med tvist menas att krav helt eller delvis har bestridits.

F6ljande tvister galler férsakringen inte for

1. Tvist som vid rattslig prévning kan bli smamal enligt 1 kap
3d § rattegangsbalken. Detta undantag tilldmpas inte vid
tvist rorande forsakringsavtalet.

2. Tvist som avser fordran eller annat ansprak pa grund av
utlaning eller uthyrning av fordonet.

3. Tvist mellan delagare i fordonet.

4. Tvist med nagon som du &r eller har varit gift, registrerad
partner eller sambo med.

5. Tvist som har samband med nagon av de forsdkrades yrkes-
eller tjansteutovning eller annan forvarvsverksamhet.

6. Tvist som ska handlaggas enligt lagen om grupprattegang,
och du ar gruppmedlem, men inte part i malet.

7. Tvist som avser skadestand eller annat ansprak pa grund av
garning dar kostnader for brottmal inte kan ersattas enligt
"Kostnader som inte ersatts” nedan.

8. Tvist dar du inte har befogat intresse av att fa din sak
behandlad.

F6ljande brottmal galler forsakringen fér
Om du misstanks eller atalas for
brott for vilket inte ar stadgat strangare straff an boter,
t.ex. vardsloshet i trafik
vallande till annans déd
vallande till kroppsskada eller sjukdom.

Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i
handelse eller omstandighet som visas ha intraffat inom
forsakringens giltighetsomrade enligt punkt 2 stycke 1.

Féljande brottmal galler forsakringen inte for
Om du misstanks eller atalas for
avsiktliga eller grovt vardslésa garningar
rattfylleri
olovlig korning
hastighetsovertradelse.

Om atalet eller misstanken avser grovt brott men du
inte atalas for eller frikdnns fran grovt brott galler dock
forsakringen.

Ombud

For att forsakringen ska galla maste du anlita ett ombud.

Ombudet ska:

1. varaledamot av Sveriges advokatsamfund (advokat) eller
jurist anstalld hos advokat eller

2. kunna visa att han/hon ndgon gang under de tre senaste
aren férordnats till bitrade enligt rattshjalpslagen i tvist
av liknande beskaffenhet och fortfarande ar lamplig som
sadant bitrade eller

3. pé annat tillfredsstéllande satt kunna visa att han/hon har
lamplighet for uppdraget.

| tvist som handldggs utomlands maste du anlita ombud som
Gjensidige godkanner. Provning av ombuds lamplighet enligt
2 och 3 kan, pa begéaran av ombudet, dig eller Gjensidige,
goras av Svensk Forsakring enligt "Instruktion for Svensk
Forsakringsprovnings-forfarande betraffande ombuds
lamplighet”.
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Gjensidige, liksom advokat, har ratt att begara provning i
Svensk Forsakrings namnder - Ombudskostnadsnamnden
av advokats arvode och kostnader. Annat godkant ombuds
arvode och kostnader kan provas av Svensk Forsakrings
namnder - Namnden for rattsskyddsfragor.

Kostnader som ersétts
Du far ersattning for féljande slag av kostnader som ar
nodvandiga, skaliga och motiverade med hansyn till tvistens
beskaffenhet
for ditt ombuds arvode och kostnader
for utredning fore rattegang som ditt ombud bestallt
for bevisning i rattegang och skiljemannaférfarande
expeditionskostnader i domstol
rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart
eller staten, eller som du vid forlikning under rattegang
atagit dig att betala till motpart om det &r uppenbart att du
skulle domts att betala hogre rattegangskostnader
for medling enligt 42 kap 17 § rattegangsbalken.

Ombudsarvode lamnas for skalig tidsatgang och hdgst
enligt den timkostnadsnorm som Regeringen tillampar vid
faststallande av taxa i vissa mal. Ersattning fér ombuds
tidspillan ersatts hogst i enlighet med Domstolverkets
foreskrifter angdende berakning av ersattning for tidsspillan.
Ersattning kan - i den man Gjensidige finner det lampligt -
betalas innan tvisten slutligt avgjorts.

Kostnader som inte ersatts
eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehalle eller andra
kostnader for dig eller annan forsakrad
merkostnad som uppstar genom att du anlitar flera ombud
eller byter ombud.
ersattning till skiljeman
verkstallighet av dom, beslut eller avtal
om skadestand till dig far anses innefatta dven
kompensation for dina advokatkostnader betalas inte
nagon ersattning for dessa.

Férutsattningar for att fa rattsskydd

For att du ska fa rattsskydd i en tvist ska den eller de
handelser/ omstandigheter som ligger till grund for tvisten ha
intraffat under den tid forsakringen varit gallande.

For att du ska fa rattsskydd i ett brottmal ska den pastatt
brottsliga garningen ha begatts under den tid férsdkringen
varit gallande.

Rattsskydd lamnas enligt de villkor som
gallde vid tiden for tvistens uppkomst eller nar den brottsliga
garningen begicks.

Hogsta ersattning

Vid varje tvist betalar forsakringen ersattning med
sammanlagt hogst 400 000 kr, varav hogst 20 000 kr for egna
utredningskostnader och 20 000 kr for vittnesersattning. Det
anses som en tvist om du och annan forsdkrad star pa samma
sida.

Flera tvister som vasentligen grundar sig pa samma handelser
och omstandigheter rdknas ocksa som en tvist. Saledes kan
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en tvist foreligga dven da yrkandena inte stoder sig pa samma
rattsliga grund.

Om flera tvister kan handldggas i samma rattegang enligt 14
kap rattegangsbalken réknas de som en tvist.

3.3.8 Nyckelforlust

F6rsakringen galler for

Startnyckel tillhorande det fordon som finns angivet i
forsakringsbrevet. Forsakringen galler for nyckelforlust som
intraffat under forsakringsperioden och kan nyttjas en gang
per forsakringsar.

Forsakringen ersatter den faktiska kostnaden for tillverkning av
ny nyckel samt kostnad fér nddvandig omkodning/ avkodning
av eventuell startsparr upp till maximalt 5 000 kronor per
skadetillfalle for ATV, moped, snoskoter och maximalt

20 000 kr for motorcykel, da startnyckeln forlorats eller satts
ur funktion efter att fysiskt ha skadats vid en plotslig och
oférutsedd utifran kommande héndelse.

For att ersattning ska utgd maste tidpunkt och plats for
forlusten/uppkomsten av skadan kunna anges. Stéld av
startnyckel ska alltid anmalas till polisen forst innan ersattning
kan utga. Detsamma galler vid hdndelsen att nyckeln tappats
bort.

Forsakringen galler inte for
Om ersattning kan erhallas fran annat hall, t ex garanti.
Nyckel som forlorats eller skadats fore forsakringen
tecknades eller fore forsakringen hunnit trada i kraft.
Skadehandelse som omfattas av nadgot utav férsakringens
ovriga moment.
Nyckelforlust eller skada som orsakats genom uppsatlig
handling fran forsdkringstagaren eller nagon i dennes
hushall.
Nyckel som gradvis slitits ned och foérsamrats over tid.

Hoégsta ersattningsbelopp
Snoskoter, ATV, Moped: upp till max 5 000 kr
Motorcykel: upp till max 20 000 kr

3.4 Vagnskada

Forsakringen galler for
skada pa ditt fordon genom trafikolycka
skada pa ditt fordon genom annan olyckshandelse utanfor
fordonet
skada pa ditt fordon genom uppsatlig skadegorelse av
tredje man*
skada under fordonets transport pa annat transportmedel

* Med tredje man menas annan an dig sjalv som handlat utan
ditt samtycke.

Forsakringen galler inte for
skada pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller
materialfel om skadan orsakats av felet
skada som bestar i slitage eller kan hanforas till bristfalligt
underhall
skada genom rost, fratning, kold, vata eller fukt
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skada som ersatts genom brand- eller stoldforsakringen
skada pa moped dar den angivna effekten inte stammer
overens med ursprungseffekten.

skada pa fordon som kérts pa tavlingsbana eller vid
hastighetskorning under tavlingsliknande former t.ex.
street race, eller annan bankorning. Kan du visa att
skadan skett under trafiksakerhetsframjande former kan
forsakringen galla.

Aktsamhetskrav
Fordon med korforbud far inte framfdéras.
Fordonet far inte anvdndas under férhallanden som innebar
onormal pafrestning.
Fordonets maximilast far inte 6verskridas.
Innan fordonet anvands pa isbelagt vatten ska féraren
forvissa sig om att isen har tillracklig barighet.
Innan fordonet k&rs pa mjuka marker, till exempel karr, myr
eller mosse, ska foraren forvissa sig om att marken har
tillracklig barighet.
Fordonets dack ska uppfylla de krav som finns enligt
forfattning och foreskrifter, som t.ex. monsterdjup och
sasongsdack.
Komponenter, som avviker fran motorcykelns, mopedens,
ATV:ns eller snéskoterns seriemassiga utférande far inte
anvandas, t.ex. genom trimning.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas med hansyn till férhallandets samband
med den intréffade skadan, graden av uppsat eller vardsloshet
och omstandigheterna i dvrigt. Avdraget kan i allvarliga fall
leda till att ingen ersattning utbetalas.

Om skada uppstar med trimmat fordon som omfattas av denna
forsakring satts ersattningen fran vagnskadeforsdkringen ned
med i normalfallet 50 %.

Sarskilda sjalvrisker

Vagnskadeforsakringen galler med
dubbel sjalvrisk om motorcykeln korts av annan an den
registrerade agaren. Detta galler dock inte om fordonet
korts av make, maka eller sambo folkbokférd pa samma
adress.

4. Allmanna aktsamhetskrav,
begransningar och andra aligganden

4.1 Aktsamhetskrav

Du maste se till att:

- foraren inte gor sig skyldig till rattfylleri,

- foéraren har det kérkort/forarbevis eller den alder som krévs
for att kora fordonet,

- fordonet inte anvands om det har korforbud,

- fordonet inte anvands under tavlingsliknande former t.ex.
street race, under stuntliknande évningar som hopp pa
ramper, volter och liknande

- de sarskilda aktsamhetskraven som anges i punkt 3.3 tom
3.4 foljs.

Villkor Motorfordonsférsakring 11



4.2 Forsakringen géller inte (allménna
begransningar) for skador i féljande speciella
situationer

Militar eller polisiar verksamhet
Nar fordonet tagits i ansprak for eller anvands i militar eller
polisiar verksamhet.

Krig
Skador som har samband med krig eller krigsliknande
handelser eller terroristhandling.

Atomskador
Skador som direkt eller indirekt orsakas av atomkarnprocess.

Dammgenombrott
Skador som direkt eller indirekt orsakas av eller star i samband
med genombrott av vattendamm.

Sanktion m.m.

Forsakringen galler inte for skada eller utbetalning av ndgon
férman i den utstréckning villkoret for sddant skydd, betalning
av sadan skada eller villkor f&r sddan forman skulle exponera
Gjensidige for ndgon sanktion, férbud eller inskrankning
under en resolution fran FN eller handels- eller ekonomiska
sanktioner, lagar eller foreskrifter fran EU, Storbritannien,
Nordirland eller USA.

Force Majeure

Forlust som kan uppstd om utredning, reparation eller
utbetalning férdrdjs p.g.a. krig, krigsliknande handelse,
myndighetsatgard, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse.

Leverantdrgaranti

Forsakringen galler inte for skada eller fabrikationsfel som
leverantdr eller annan ansvarar for enligt lag, garanti eller
liknande avtal. Forsakringen galler dock om den férsakrade
kan visa att den som gjort dtagandet inte kan fullgdra detta.
(trafikforsékringen undantagen).

4.3 Andra aligganden

Om forsakringsférhallanden

De uppgifter som ligger till grund for priset pa forsakringen
framgar av forsdkringsbrevet. Nar forsakringen tecknas ar du
skyldig att ldmna riktiga och fullstédndiga uppgifter om sddana
forhallanden. Om de uppgifter som star i forsakringsbrevet
andras eller ar felaktiga méaste du anmala det till oss.

Raddningsatgarder

Nar skada intréffar eller hotar att omedelbart intréffa maste du
sa gott du kan forsdka hindra eller begransa skadan. Vi betalar
rimlig kostnad for detta om du inte har ratt till ersattning fran
annat hall.

Vid skada

Om en skada intraffar ska du anmala skadan till oss sa snart
som mojligt. Stold, skadegorelse och olycka med vilt och
tamdjur ska ocksd polisanmalas. Vid behov av bérgning eller
glasmastare ska du kontakta oss och vid behov av hjalp
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utomlands ska du kontakta Gjensidige.

Du ska omedelbart meddela Gjensidige om du krévs pa
skadestand och kravet leder till réttegang.

Du maste ldmna riktiga och sa fullstandiga uppgifter som
mojligt om vad som intraffat och betraffande den egendom
som skadats.

Du far inte undanhalla nagot som kan ha betydelse for
skaderegleringen.

Du ar skyldig att medverka till besiktning av skadan.

4.4 Om du inte uppfyller aktsamhetskrav eller
annat aliggande

Om du inte uppfyllt ett aktsamhetskrav eller annat dliggande
kan ersattningen vid en skada minskas med ett sarskilt avdrag.
Hur stort avdraget blir beror pa omsténdigheterna och hur din
oaktsamhet har paverkat skadan.

Om du inte féljer de aktsamhetskrav som anges under 4.1 sa
minskas som regel ersattningen sa mycket att ingen ersattning
alls lamnas.

Om du inte foljer ovriga aktsamhetskrav som anges i punkt 3.3
t o m 3.4 eller annat aliggande under 4.3 minskas som regel
ersattningen med 25%, dock minst 1 000 kr.

Angiven procentsats kan hdjas i allvarligare fall eller minskas
om det foreligger formildrande omstandigheter.

Om oriktiga uppgifter om férsakringsforhallanden lamnats
eller anmaélan om riskdkning underlatits, drabbar det alla som
omfattas av forsakringen.

Har du lamnat oriktig uppgift om férarens alder till oss minskas
som regel ersattningen vid skada med minst 10 %, dock minst
1 000 kr.

Om oriktiga uppgifter lamnas eller uppgifter undanhalls
i samband med skada drabbas den som lamnat oriktiga
uppgifter eller undanhallit uppgifter.

Identifikation

Med den forsakrades handlande likstalls handlande av den som
med ditt samtycke har tillsyn dver den forsakrade egendomen
eller den forsakrades make, sambo och annan familjemedlem,
nar den forsakrade egedomen utgor gemensam bostad eller
bohag i en sadan bostad. De som med ditt samtycke har
tillsyn 6ver den forsakrade egendomen ska iaktta samma
aktsamhetskrav och aliggande som géller for dig. Deras
handlande likstalls med ett handlande av dig sjalv och kan
saledes medféra nedsattning pa samma satt som nar du sjalv
har asidosatt aktsamhetskrav eller andra aligganden.

4.5 Framkallande av forsakringsfall

Om du uppsatligen har framkallat eller forvarrat féljderna
av ett forsakringsfall far du ingen ersattning. Om du av grov
vardsléshet har framkallat eller férvarrat foljderna av ett
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forsakringsfall kan din ersattning sattas ned efter vad som ar
skaligt. Detsamma galler om du maste antas ha handlat eller
latit bli att handla i vetskap om att detta innebar en betydande
risk for att skadan skulle intraffa.

Det ovanstdende géller dven den som med ditt samtycke
har tillsyn 6ver den forsakrade egendomen. Deras handlande
likstalls med ett handlande av dig sjalv.

4.6 Psykiskt storda och barn

Om en psykiskt stord person eller ett barn under 12 ar handlat
pa ett satt som i och for sig kan leda till att ersattningen minskas
eller inte lamnas, galler enligt forsakringsavtalslagen sarskilda
regler, FAL 4 kap. 9 §, om hur ersattningen ska bestammas.

5. Ersattnings- och varderingsregler

5.1 Hur vi ersatter

Gjensidige har ratt att avgora om skadat fordon ska repareras,
ersattas med likvardigt fordon eller om skadan ska ersattas
kontant.

Gjensidige har ocksa ratt att avgora vem som ska utfora
reparation alternativt var ateranskaffningen av delar ska
goras. Om fordonet repareras ska forsakringstagaren bestalla
igangsattning av reparationen.

Vid reparation ska begagnad likvardig utbytesdel anvandas om
sadan finns att tillga.

Kontant ersattning grundas pa fordonets varde i allménna
handeln omedelbart fére skadan. Motsvarande géller ocksa vid
skada p4, eller stold av del av fordon eller tillbehor.

Vid forlust av forsakrat foremal ska du kunna styrka saval att
du dger det forlorade féremalet som vad det &r vart och hur
gammalt det ar.

Kravet pa sadant styrkande &r storre ju hdgre varde foremalet
har. Gjensidige 6vertar dganderatten till fordon, del dérav och
tillbehdr som ersatts.

5.2 Detta ersatts inte

Gjensidige betalar inte
kostnad for forbattring eller férandring av fordonet eller
utrustning som gors i samband med reparation
merkostnad for reparation av fordon som avsevart avviker
fran fabriksutférande
merkostnad p.g.a. att vara anvisningar om inkdpsstélle
eller transportmedel inte inhamtas eller foljs, t.ex. dyrare
reparations- eller inkdpskostnad
kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet
hade i det seriemassiga utférandet
eventuell vardeminskning efter reparation
normalt slitage nar fordonet anvants i samband med stéld
eller tillgrepp
mervardesskatt nar du eller bildgaren/uthyraren &r
redovisningsskyldig fér sddan
merkostnad genom reparationsarbete pa Svertid eller
genom att reservdelar maste fraktas pa annat satt an med
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sedvanligt transportmedel, om inte vi sarskilt godkant
merkostnaden

merkostnad da verkstad inte gjort fullgott arbete
felsokningskostnad om det visar sig att det inte ar en
ersattningsbar skada.

5.3 Vardering av viss utrustning

Viss utrustning varderas till vad det kostar att inkdpa ny
likvardig utrustning (nypriset) vid av Gjensidige anvisat
inkopsstalle. Du far ersattning med sa manga procent av
nypriset som anges i ersattningstabellerna nedan. Ovrig
utrustning ersatts med marknadsvardet.

Ersattningstabell

Ljud-, kommunikations- och annan elektronisk utrustning

Alder Ersattning i procent

Om innehav av utrustningen inte kan styrkas genom kvitto
eller garantibevis beraknas ersattningen efter marknadsvardet
for fabrikatets billigaste modell och ersattning lamnas med
max 30 procent. For ljudutrustning lamnas ersattning med
hogst 500 kr.

Batteri

<1 100
1 75
2 60
3 40
4 30
>=5 20

Hjalm och personlig skyddsutrustning

Alder Ersattning i procent

<1 100
100
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Sndskoter

Féremal

Drivmattaupp 100% 85% 70% 50% 40% 20%
till 44 mm

Drivmatta 100% 70% 50% 20% 20% 20%
over 44 mm

och hogre

Batteri 100% 80% 60% 40% 20% 20%

Utrustning, 100% 90% 80% 70% 60% 50%
tillbehor t.ex.

kapell

Dack

Ersattning i procent

Kérda mil Standarddiick Hogfartsdack med
boérjan fran H
<500 100 100
501-1000 90 80
1001-1500 80 70
1501-2000 70 60
2001-2500 60 50
2501-3000 50 40
3001-4000 40 30
4001-5000 30 20
Mer an 5001 20%* 10%*
ellermeran 5
ar gamla

* Ersattning lamnas under forutsattning att dacken ar
funktionsdugliga och har godkant monsterdjup.

5.4 Bargning, hamtning

Om skada pa fordonet &r ersattningsbar betalar vi ocksa
nodvandig bargning till narmaste verkstad. Har skadan skett
utomlands betalar vi transport till narmaste verkstad i Sverige,
om vi anser det nodvandigt.

Om stoldférsakrat fordon aterfinns pa annan ort an dar det
tillgripits ersatter vi dig for skaliga hamtningskostnader. Om
det finns sarskilda skal kan vi ombesorja hamtning av fordonet.
Kostnad for hamtning och hemtransport av fordon ersatts
hoégst med ett belopp som svarar mot fordonets varde. | fraga
om oreparerat fordon avses vardet efter skadan. Hemtransport
av oreparerat fordon ersatts bara om skadan skett utomlands.
Maximal ersattning for hamtning och hemtransport av
snoskoter och ATV ar hogst 1 prisbasbelopp.

5.5 Tvist om varde

Om vi inte &r Gverens om vardet av skada pa egendom

ska - om vi inte enas om annat - ett utldtande begaras av
en varderingsman som utses av svensk handelskammare.
Varderingsmannen ska tillampa de regler som finns i dessa
villkor. | samband med att utldtande av varderingsman
begars, atertar vi vart erbjudande. Av ersattningen till

Galler fran 2024-10-01

varderingsmannen ska den forsakrade betala 750 kr, om
varderingmannen kommer fram till ett lagre eller samma varde
som vart erbjudande. Om skadan genom varderingsmannens
utldtande vérderas till ett hdgre belopp an det som erbjudits,
betalar dock Gjensidige hela kostnaden.

6. Sjalvrisk

Sjalvrisk &r den del av skadekostnaden som du sjalv far
betala vid varje skadetillfalle. Sjalvrisken bestar av en sa
kallad grundsjalvrisk och en eventuell sarskild sjalvrisk.
Grundsjalvrisken framgar av ditt forsdkringsbrev.

Om ersattning ska betalas fran flera forsakringsformer eller
flera av dina privatforsakringar hos Gjensidige drar vi bara
av en grundsjalvrisk - den hégsta - fran det sammanlagda
skadebeloppet. Eventuell sjalvrisk pa trafikforsakringen
tillkommer dock. Vi har ratt att fran dig aterkréva av oss
utgiven trafikskadeersdttning som motsvarar sjalvrisken pa
trafikforsakringen.

For vissa situationer tilldmpas aven sarskild sjalvrisk.

7. Sarskilda villkor for vissa fordon
7.1. Arsfﬁrsékring

Forsakringen ar en arsférsakring och géller med samma
villkor aret runt. Férsakringen gar ej att omvandla till sa kallad
avstallningsforsakring utan tecknas endast som arsavtal.
Premie aterbetalas inte vid avstéllning av fordonet under
forsakringsperioden.

7.2 Avstallningsforsakring

F6rsakringen galler

Nar fordonet ar registrerat som avstallt hos Transportstyrelsen
och ar taget ur drift.

F6rsakringen galler inte
skador som uppstar om fordonet brukas
skada pa grund av trafikolycka
skada som ar inifran kommande.

Var forsakringen galler
Avstallningsforsakringen galler endast i Sverige.

Vad forsakringen omfattar

Forsakringen omfattar brand-, stold- och
rattsskyddsforsakring. Om fordonet var helférsakrat vid
avstallningen ersatts dven skada pa grund av skadegérelse och
annan yttre olyckshandelse.

Fo6r stoldforsakring

Galler ordinarie sjalvrisk om fordonet stulits eller tillgripits
genom inbrott i last garage eller ur allmént garage med
tjanstgorande garagevakt. | dvriga fall hojs sjalvrisken med
1 000 kr. Dessa sjalvriskregler galler aven vid stold av
utrustning.
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7.3 Skyddsutrustning

For helforsakrat fordon betalas ersattning for reparation eller
utbyte av skyddsutrustning som skadats genom trafikolycka
dven om inga personskador uppstatt. Detta galler bade
férarens och passagerarens skyddsutrustning och endast om
den skyddande effekten ar nedsatt. Ersattning lamnas med
hogst 20 000 kr per person och skadetillfalle, efter avdragen
gallande sjalvrisk.

8. Allmanna villkor

For avtalet mellan dig och Gjensidige géller vad som star i
forsakringsbrevet med dartill hérande handlingar och detta
forsakringsvillkor. | ovrigt galler Forsakringsavtalslagen. Svensk
lag tillampas pa avtalet och marknadsféringen.

8.1 Forsakringstiden

Forsakringen galler under den tid som star pa
forsakringsbrevet. Om du tecknar forsdkringen samma

dag som den ska trada i kraft galler den dock inte forran
efter det klockslag du tecknar den. Vid forsakringstidens
slut fornyas forsdkringen automatiskt for ytterligare ett ar
om inte uppsagning har skett fran ndgondera sida eller vi i
forvag har kommit Gverens om nagot annat. Har du tecknat
motsvarande forsakring hos annat forsakringsbolag, fornyas
inte forsakringen.

Du har ratt att nar som helst saga upp forsakringen till
forsakringstidens utgang. Du kan saga upp forsakringen
under forsakringstiden om forsakringsbehovet har upphort
eller om ndgon annan liknande omstéandighet har intraffat.
Gjensidige kan saga upp forsakringen under forsakringstiden,
men bara om det finns speciella skal. Vid uppsagning under
forsakringstiden har du ratt att fa tillbaka den del av premien
som avser tiden efter upphorandet.

8.2 Andring av premie eller andra villkor

Nar vi andrar premien eller villkoren i 6vrigt meddelar vi

dig om andringarna minst 30 dagar i férvag. Du maste fore
andringsdagen meddela oss om du inte accepterar andringarna
och darfor vill upphora med férsakringen.

8.3 Betalning av premie

Premien for ny forsakring eller utokning av forsakringen
(tillaggspremie) ska betalas inom 14 dagar efter den dag

vi sant dig forsakringsbrev med inbetalningskort. Nar
forsakringen ska fornyas sander vi ett nytt forsakringsbrev
med inbetalningskort for den nya premien. Denna ska betalas
senast nar den nya forsakringstiden borjar. Du har dock alltid
en manad fran aviseringsdagen pa dig att betala. Om du inte
betalar premien i ratt tid tar vi ut en paminnelseavgift och
sager upp forsdkringen. Forsakringen upphor att galla 14
dagar darefter. Betalar du under dessa 14 dagar fortsatter
forsakringen att galla. Skulle betalning helt utebli kan du bli
krévd av Trafikforsakringsféreningen (TFF) pa en avgift per dag,
som ar betydligt hogre an premien per dag. Mer information
finner du pa www.tff.se.

8.4 Aterkrav

| samma utstrackning som vi ersatt dig, overtar vi den ratt
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du kan ha att krava ersattning av annan. Du far inte traffa
overenskommelse med den som ar ansvarig for skadan

som innebar att du helt eller delvis avstar fran din ratt till
ersattning. | samma utstrackning som vi har betalt ersattning
fran trafikforsakring, har vi enligt Trafikskadelagen ratt att
krava tillbaka ersattning fran den som som vallat skadan med
uppsat eller genom grov vardsléshet eller genom vardsléshet
i forening med straffbar paverkan av alkohol eller annat
berusningsmedel. Desutom kan vi enligt Trafikskadelagen
framstalla aterkrav mot innehavare av jarnvag eller sparvag
samt mot den som ar ansvarig for skada enligt lagen om
produktansvar.

8.5 Preskription

Den som vill krava ersattning forlorar sin ratt om han inte
vacker talan mot Gjensidige inom 10 ar fran skadehandelsen,
eller i forekommande fall, fran tidpunkten nar det férhallande
som enligt forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd
intradde. Har den ersattningsberattigade anmalt skadan

till Gjensidige inom den tid som anges i féregaende stycke,
har han/hon alltid sex manader p4 sig att vacka talan sedan
Gjensidige lamnat slutligt besked i ersattningsfragan.

8.6 Skaderegistrering

Bolaget ager ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador

i anledning av denna forsakring. Personuppgiftsansvarig for
GSR &r Skadeanmalningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104
51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.

8.7 Information om behandling av
personuppgifter

Behandling av dina personuppgifter kravs for att kunna inga
och uppfylla de forsakringsavtal vi har med dig. Uppgifterna
behandlas vid fornyelse av avtal, vid skadehantering och
skadereglering samt for att hantera kundrelationen. Vi
behandlar ocksa dina personuppgifter vid berattigat
intresse fran var sida. Det har géller vid kunduppfdljning och
marknadsforing, vid marknads- och kundundersokningar, vid
utveckling av nya och befintliga tjanster samt nar vi loggar
besodk pa vara webbsidor.

Vid klagomalsarenden, regresskrav och juridiska processer
behandlar vi dina personuppgifter i syfte att faststalla, gora
gallande samt f6rsvara juridiska krav. Vi behandlar ocksa
personuppgifter utifran andra rattsliga forpliktelser som
aligger bolaget i enlighet med annan lagstiftning.

| de fall behandlingen galler sarskilda kategorier av
personuppgifter, sdsom halsouppgifter och uppgifter om
medlemskap i fackférening, som kravs for att inga avtal,
kommer vi att be om ditt samtycke till detta.

Automatiserade individuella beslut anvands vid kop

av forsakring samt vid skadehantering. | sddana beslut

kan personprofilering inga. For det fall resultatet av
automatiserade individuella beslut paverkar dig i betydande
grad har du i vissa fall ratt till manuell behandling. | de fall
detta blir aktuellt kommer du att fa information om det.
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Gjensidige kan gora dina personuppgifter tillgangliga for
andra, t.ex. internt inom koncernen, for tjansteleverantorer
och samarbetspartners, forsakringsformedlare, andra
forsakringsbolag och till forsakringsbolagens gemensamma
register. Det har gors bara i den grad detta ar tillatet enligt
gallande lagstiftning och det inte strider mot var tystnadsplikt.
Nar informationsutlamningsplikt till myndigheter asidosatter
tystnadsplikten kan vi ocksa ldmna ut personuppgifter utan
ditt samtycke.

Dina personuppgifter behandlas sa ldnge du har en forsdkring
hos oss. Nar ett avtal med oss har sagts upp kommer vi

att lagra uppgifterna fram till dess att preskriptionstiden

for de aktuella produkterna har 6pt ut, detta pa grund av
moijligheten till framtida ersattningskrav som kan hanvisas till
avtalsférhallandet. Dataskyddsforordningen ger dig storre
kontroll 6ver dina personuppgifter. Det innebar bland annat att
du har ratt att be om atkomst till, korrigering av eller radering
av dina personuppgifter.

Du har i vissa fall aven ratt att protestera mot behandlingen
och ratt att krava att behandlingen begransas. Du kan
motsatta dig behandling av personuppgifter kopplad till
direktmarknadsfoéring, och du kan aterkalla ditt samtycke.

Du har ocksa ratt att fa de personuppgifter du har lamnat

om dig sjalv utlamnade till dig, och du har ratt att klaga

hos tillsynsmyndigheter. Du kan utdva dina rattigheter om
dataskydd nér du loggat in pa Mina sidor hos oss, eller genom
att kontakta oss skriftligen via e-post insyn@gjensidige.se

Personuppgiftsansvarig ar Gjensidige Forsikring ASA Norge,
svensk filial, Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm, Sverige,
med org.nr. 516407-0384. Postadress ar: Gjensidige
Forsikring, Box 3031, 103 61 Stockholm, Sverige.

Du kan ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombudet@gjensidige.se eller per post till
Gjensidige Forsikring, Dataskyddsombudet, Box 3031, 103 61
Stockholm, Sverige.

Var fullstandiga integritetspolicy hittar du pa www.gjensidige.
se. Du kan ocksa fa den skickad till dig per post genom att
skicka in en skriftlig begéran till oss pa adressen ovan.

8.8 Dubbelférsakring

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos flera
forsakringsbolag, ar varje forsakringsbolag ansvarigt mot
den forsakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat
forsakring.

Den forsakrade har dock inte ratt till hogre ersattning
sammanlagt fran bolagen &n som svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas
ansvarigheten mellan férsakringsbolagen efter forhallandet
mellan ansvarsbeloppen.
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9. Overklagande

Omprévning inom Gjensidige

P4 Gjensidige vill vi ge dig en personlig service och en snabb
skadereglering. Om du inte &r ndjd med var skadereglering vill
vi att du kontaktar oss for att fa rdéd om hur du kan fa arendet
omprodvat. Tala med skaderegleraren igen. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller det kanske har framkommit nya
omstandigheter, som kan paverka var bedémning.

Om du har begért omprévning av ditt beslut hos
skadehandlaggare och fortfarande inte ar néjd eller om du har
andra klagomalssynpunkter pa oss eller forsakringen, kan du
kostnadsfritt vdnda dig till klagomalsansvarig hos Gjensidige.
Beskriv ditt drende och skicka det till

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Klagomalsansvarig

Box 3031

103 61 Stockholm

E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan &ven gora en anmalan via var hemsida
www.gjensidige.se/klagomal. Dar kan du ocksa ldsa mer om
hur vi hanterar ditt klagomal. Inkomna klagomal besvaras inom
14 dagar och tar drendet langre tid meddelar vi dig detta.

Omprévning utanfér Gjensidige
Om du har fatt ditt arende omprovat och anda inte ar nojd har
du aven mojlighet att vanda dig till:

Allm&nna reklamationsndmnden (ARN)
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

ARNSs sarskilda avdelning for forsakringsfragor kan prova ditt
arende. Prévningen ar kostnadsfri och beslutet har formen av
en rekommendation.

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden prévar fragor som géller trafikskade-
ersattningar for personskada. Namnden handlagger
huvudsakligen fragor om ersattning vid invaliditet och dédsfall.
Trafikskadenamnden ar inrattad av forsakringsbolagen efter
direktiv av regeringen. Namnden ska verka for att enhetlig och
skalig ersattning lamnas vid personskada inom trafikforsakring.

Trafikskadenamnden
Box 24048
104 50 Stockholm

Besoksadress:

Karlavdagen 108

Telefon: 08-522 787 00.
www.trafikskadenamnden.se

Svensk férsdkrings ndmnder - Namnden for rattsskyddsfragor
Denna ndmnd kan du vanda dig till nar det galler overklagande

av beslut som galler din rattsskyddsforsakring.
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Ansdkan om prévning till Namnden for rattskyddsfragor maste
goras senast inom ett ar efter det att du har framfort ditt
klagomal till Gjensidige.

Postadress

Svensk Forsakrings Namnder
Box 24067

104 50 Stockholm

Telefon 08-52278720

Du kan ocksa gora din ansékan om prévning via en sarskild
blankett pa www.forsakringsnamnder.se.

Allmén domstol

Du kan &ven vanda dig till allman domstol for att fa ditt drende
provat. Kostnader i samband med domstolsprovningen kan

du i flera fall fa hjélp med genom rattsskyddet i din forsakring.
Detta galler aven vid tvist med Gjensidige. www.domstol.se
Du kan dven fa vagledning via

Konsumenternas Férsakringsbyra
Box 24215
104 51 Stockholm

Besoksadress:
Karlavagen 108.

Telefon: 08-22 58 00
Fax: 08-24 88 91
www.konsumenternas.se

Byran drivs gemensamt av férsakringsbolagen,
Finansinspektionen och Konsumentverket. Byran har till
uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjalp till privatpersoner
(konsumenter) i olika férsakringsarenden. Du kan &ven fa rad
via konsumentvagledningen i din hemkommun.

10. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, org nr 516407-0384.

Postadress:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031,

103 61 Stockholm.

Besdksadress:

Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.
Telefon: 0771-326 326

E-post: info@gjensidige.se
www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap
av filial till ett norskt forsakringsbolag i forsta hand under
tillsyn av norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107
Oslo. Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no,
www.finanstilsynet.no. Darutdver star den svenska filialen
aven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box
7821, 103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00, e-post:
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Galler fran 2024-10-01

Vad galler marknadsféring star bolaget aven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42
33 00, e-post konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

11. Aktuella lagar mm

For detta avtal galler svensk lag. Vid en eventuell tvist ska
talan vackas vid svensk domstol. Utover forsakringsvillkoren
galler bland annat ocksa reglerna i forsakringsavtalslagen
(2005:104) och Lagen om férsakringsdistribution (2018:1219)
for din forsakring.

| frdga om marknadsforing tillampas Marknadsforingslagen

(2008:486) och vid distanskdp Lagen om distansavtal och
avtal utanfor affarslokal (2005:59).
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Gjensidige Forsakring
Postadress

Gjensidige Forsakring
Box 3031

103 61 Stockholm
Telefon 0771-326 326
Email info@gjensidige.se

Gjensidige Skador
Postadress

Gjensidige Skador

Box 4430

203 15 Malmo

Telefon 0771-326 326
E-mail skador@gjensidige.se

En svensk filial till
Gjensidige Forsikring ASA
ORG-nr. 995 568 217




